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EU-米国、英国-米国、スイス-米国のデータプライバシー枠組み 

 

TDシネックスは、欧州経済領域、スイス、英国から米国に転送される個人情報の収

集、使用、保持に関して、米国商務省が定めるEU-USデータ・プライバシー・フレー

ムワークおよびEU-USデータ・プライバシー・フレームワークの英国拡張版、ならび

にUS-スイス・データ・プライバシー・フレームワークを遵守しています。TDシネッ

クスは、商務省に対し、EU-US DPFおよびEU-US DPFに対する英国の拡張に基づき、

欧州連合および英国から受領した個人情報の処理に関して、EU-USデータ・プライバ

シー・フレームワーク原則を遵守することを証明しました。TDシネックスは、スイ

ス-米国DPFに依拠してスイスから受領した個人データの処理に関して、スイス-米国

データプライバシー原則を遵守することを米国商務省に証明しました。本ポリシー

の条項とEU-米国DPF原則および/またはスイス-米国DPF原則の間に矛盾がある場合は

、原則に従うものとします。本プログラムの詳細と認証については、DPFプログラ

ムのウェブサイトをご覧ください。   

 

米国に所在するTDシネックスの事業体のうち、EU-US、スイス-US、英国-USデータ・

プライバシー・フレームワークを遵守している事業体は以下のとおりです： 

 

  TDシネックス株式会社  

AVTテクノロジー・ソリューションズ 

 

規制当局と情報開示 

TDシネックスのプライバシー慣行は、データプライバシーフレームワークに関連す

る米国連邦取引委員会の調査および執行権限の対象となります。TDシネックスは、

国家安全保障または法執行の要件を満たすためなど、公的機関からの合法的な要請

に応じて、お客様の個人情報を開示するよう求められることがあります。 

 

紛争の解決と苦情処理メカニズム 

TDシネックスは、データプライバシーフレームワークに関するお客様の個人情報の

収集または使用に関する苦情を解決することを約束します。EU、スイス、英国の個

人でお問い合わせや苦情をお持ちの方は、まず下記までご連絡ください：

Privacy@TDSYNNEX.com。アクセス、訂正、削除など、データ主体の要求が必要な個

人は、こちらから要求を提出してください。 

 

データ・プライバシー・フレームワークに関するお客様のプライバシーまたはデー

タに関する懸念をTDシネックスが解決できない場合は、適切な欧州データ保護当局

にご連絡ください。データ保護当局の連絡先はこちらをご覧ください。この救済措

置は、お客様には無料で提供されます。TDシネックスは、お客様の懸念を解決でき

ない場合、欧州データ保護当局、英国ICOおよび／またはスイス連邦データ保護・情

報コミッショナーに協力することを約束します。  

https://www.dataprivacyframework.gov/
https://www.dataprivacyframework.gov/
mailto:Privacy@TDSYNNEX.com
https://gdprrequest.tdsynnex.eu/
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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特定の状況下では、個人は拘束力のある仲裁を申し立てることができる。仲裁プロ

セスと拘束力のある仲裁が発生する状況についての詳細はこちらをご覧ください。  

 

 

オンワード・トランスファー 

TDシネックスが代理人として行動する第三者に個人情報を転送する場合、TDシネッ

クスは当該第三者  と、少なくとも 原則 が要求するプライバシー保護と同レベルを

提供することを義務付ける書面による契約を締結します。TDシネックスは、当社に

代わって外部で処理するために第三者との間で転送されるお客様の個人情報につい

て、引き続き責任を負います。   

 

 

お問い合わせ 

当社のデータ・プライバシー慣行の詳細については、当社のプライバシーに関する声明を

ご覧ください。  

 

データ・プライバシー・フレームワークまたはその他のプライバシー関連事項に関

してご質問やご要望がございましたら、Privacy@TDSYNNEX.com。 
 

または、下記までお問い合わせください：TDシネックス株式会社 

担当：法務部 - プライバシー 

          テック・データ・ドクター 5350 

          クリアウォーター, FL 33760 
 
 
 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/ANNEX-I-introduction-dpf?tabset-35584=2
https://www.tdsynnex.com/us/en/privacy.html
mailto:Privacy@Techdata.com

