
Marcos de protección de datos UE-EE.UU., Reino Unido-EE.UU. y Suiza-EE.UU. 

 
TD SYNNEX cumple con el Marco de privacidad de datos UE-EE.UU. y la ampliación del 

Reino Unido al Marco de privacidad de datos UE-EE.UU., y el Marco de privacidad de datos 

EE.UU.-Suiza según lo establecido por el Departamento de Comercio de EE.UU. en relación 

con la recopilación, el uso y la retención de información personal transferida desde el Espacio 

Económico Europeo, Suiza y el Reino Unido a los Estados Unidos. TD SYNNEX ha certificado 

al Departamento de Comercio que se adhiere a los Principios del Marco de Privacidad de 

Datos UE-EE.UU. en relación con el tratamiento de datos personales recibidos de la Unión 

Europea y el Reino Unido en virtud del DPF UE-EE.UU. y la ampliación del DPF UE-EE.UU. 

al Reino Unido. TD SYNNEX ha certificado al Departamento de Comercio de EE.UU. que se 

adhiere a los Principios suizos-estadounidenses de privacidad de datos en relación con el 

tratamiento de datos personales recibidos de Suiza en virtud del DPF suizo-estadounidense. 

En caso de conflicto entre los términos de esta política y los Principios DPF UE-EE.UU. y/o 

los Principios DPF Suiza-EE.UU., prevalecerán los Principios. Para obtener más información 

sobre este programa y ver nuestra certificación, visite el sitio web del Programa DPF.   

 

Las entidades de TD SYNNEX ubicadas en Estados Unidos que se adhieren a los marcos de 

privacidad de datos UE-EE.UU., Suiza-EE.UU. y Reino Unido-EE.UU. que se adhieren a los 

marcos son las siguientes: 

 

  TD SYNNEX Corporation  

AVT Technology Solutions, LLC 

 

Autoridad reguladora y divulgación de información 

Las prácticas de privacidad de TD SYNNEX están sujetas a los poderes de investigación y 

aplicación de la Comisión Federal de Comercio de los Estados Unidos en relación con los 

marcos de privacidad de datos. Es posible que TD SYNNEX deba divulgar su información 

personal en respuesta a solicitudes legales de autoridades públicas, incluso para cumplir con 

requisitos de seguridad nacional o de cumplimiento de la ley. 

 

Resolución de litigios y mecanismo de reclamación 

TD SYNNEX se compromete a resolver las quejas sobre nuestra recopilación o uso de su 

información personal en relación con los marcos de privacidad de datos. Las personas de la 

UE, Suiza y el Reino Unido que tengan preguntas o quejas deben ponerse en contacto con 

nosotros en primer lugar en Privacy@TDSYNNEX.com. Las personas que necesiten realizar una 

solicitud de acceso, corrección, eliminación, etc., deben enviar sus solicitudes aquí. 

 

Si TD SYNNEX no puede resolver sus dudas sobre privacidad o datos en relación con los marcos 

de privacidad de datos, póngase en contacto con la autoridad europea de protección de datos 

correspondiente. La información de contacto de las autoridades de protección de datos puede 

encontrarse aquí. Este mecanismo de recurso se proporciona sin coste alguno para usted. TD 

SYNNEX se compromete a cooperar con las autoridades europeas de protección de datos, la 

https://www.dataprivacyframework.gov/
https://gdprrequest.tdsynnex.eu/
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm


OIC del Reino Unido y/o el Comisionado Federal Suizo de Protección de Datos e Información 

en caso de que no podamos resolver su inquietud.  

 

En determinadas circunstancias, un particular puede acogerse a un arbitraje vinculante. 

Consulte aquí más información sobre el proceso de arbitraje y las circunstancias que dan lugar 

a un arbitraje vinculante.  

 

 

Transferencias sucesivas 

Cuando TD SYNNEX transfiera datos personales a un tercero que actúe como agente, TD 

SYNNEX firmará un acuerdo por escrito con dicho tercero en el que se le exija que proporcione 

como mínimo el mismo nivel de protección de la privacidad exigido por los Principios  . TD 

SYNNEX sigue siendo responsable de cualquier información personal suya que se transfiera a 

terceros para su procesamiento externo en nuestro nombre.   

 

 
Contacte con nosotros 

Para más información sobre nuestras prácticas de privacidad de datos, consulte nuestras 

declaraciones de privacidad aquí.  

 

Si tiene alguna pregunta o solicitud en relación con los Marcos de Privacidad de Datos u otros 
asuntos relacionados con la privacidad, envíe un correo electrónico a 
Privacy@TDSYNNEX.com. 
 
Alternativamente, las consultas pueden dirigirse a: TD SYNNEX Corporation 
Attn: Departamento Jurídico - Privacidad 
          5350 Tech Data Dr. 
          Clearwater, FL 33760 
 
 
 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/ANNEX-I-introduction-dpf?tabset-35584=2
https://www.tdsynnex.com/us/en/privacy.html
mailto:Privacy@Techdata.com

