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Prinsip Umum Pemprosesan Maklumat Peribadi  

 

Pernyataan Privasi ini berkuat kuasa mulai 1 Oktober 2023. Jika anda ingin menyemak versi sebelumnya 

Pernyataan Privasi ini, sila hubungi kami di Privacy@TDSYNNEX.com .   

Berikut ialah penjelasan tentang cara TD SYNNEX Corporation dan anak syarikatnya (“TD SYNNEX,” 

“kami,” “kami” atau “kami”) memproses (cth: mengumpul, menggunakan, menyimpan, memproses, 

mendedahkan dan memadam) maklumat peribadi anda .  

TD SYNNEX telah memperakui kepada Jabatan Perdagangan AS bahawa ia mematuhi Prinsip Rangka Kerja 

Privasi Data EU-AS (Prinsip DPF EU-AS) berkenaan dengan pemprosesan data peribadi yang diterima 

daripada Kesatuan Eropah dan United Kingdom dengan bergantung pada Prinsip DPF EU-AS dan 

sambungan UK kepada DPF EU-AS. TD SYNNEX telah memperakui kepada Jabatan Perdagangan AS 

bahawa ia mematuhi Prinsip Rangka Kerja Privasi Data Swiss-AS (Prinsip DPF Swiss-AS) berkenaan dengan 

pemprosesan data peribadi yang diterima dari Switzerland dengan bergantung pada DPF Swiss-AS. Jika 

terdapat sebarang percanggahan antara terma dalam pernyataan privasi dan Prinsip DPF EU-AS dan/atau 

Prinsip DPF Swiss-AS, Prinsip tersebut akan mengawal. Untuk maklumat lanjut mengenai penyertaan 

kami, klik di sini . Untuk mengetahui lebih lanjut mengenai Program Rangka Kerja Privasi Data (DPF), dan 

untuk melihat pensijilan kami, sila lawati https://www.dataprivacyframework.gov/. 

TD SYNNEX mengiktiraf kepentingan privasi, keselamatan dan perlindungan data kepada pelanggan dan 

rakan kongsi kami di seluruh dunia. Sebagai organisasi global, dengan entiti undang-undang, proses 

perniagaan, struktur pengurusan dan sistem teknikal yang merentasi sempadan antarabangsa, kami 

berusaha untuk memberikan perlindungan merentasi semua operasi kami dan menggunakan dasar dan 

prosedur yang konsisten. 

Pernyataan Privasi ini memberitahu anda tentang amalan privasi kami dan pilihan yang anda boleh buat 

dan hak yang anda boleh gunakan berhubung dengan maklumat peribadi anda yang kami kumpulkan 

tentang anda semasa melawati atau menggunakan tapak web, aplikasi dan perkhidmatan TD SYNNEX 

(secara kolektif, "Perkhidmatan ”).  Jika anda mempunyai soalan atau kebimbangan mengenai 

Pernyataan Privasi ini atau pengendalian kami terhadap maklumat anda yang dikumpulkan di bawah 

Pernyataan Privasi ini, hubungi Privacy@TDSYNNEX.com . 

Maklumat Peribadi Yang Kami Kumpul 
 

Maklumat peribadi ialah maklumat yang mengenal pasti anda secara langsung atau maklumat 
sebaliknya ditakrifkan sebagai 
“boleh dikenal pasti secara peribadi” atau “peribadi” di bawah undang-undang yang terpakai.  Ini 
termasuk, tetapi tidak terhad kepada: 

 

• Data Identiti nama pertama, nama keluarga, nama keluarga, nama pengguna atau pengecam 
yang serupa, dan tajuk. 

• Alamat pengebilan Data Hubungan Perniagaan , alamat penghantaran, alamat e-
mel (perniagaan) dan nombor telefon (perniagaan). 

• Alamat rumah Data Kenalan P ersonal 

mailto:Privacy@Techdata.com
https://www.tdsynnex.com/content/dam/tds-site/tds-site-shared/docs/privacy/2023/dpf/dpf-statement-excerpt-malay.pdf
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.dataprivacyframework.gov%2F&data=05%7C01%7CLinda.Rush%40tdsynnex.com%7C370cd1816f6e4fa425ec08dbbe976427%7C7fe14ab68f5d413984bfcd8aed0ee6b9%7C1%7C0%7C638313329687234973%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=MQi6sL5eodq7xWZzN1J1tXe0Nl8rMRfMXrnkCRkWNow%3D&reserved=0
mailto:Privacy@Techdata.com
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• Akaun bank Data Kewangan , butiran kad pembayaran dan sejarah kredit. 
• Butiran Data Transaksi tentang pembayaran kepada dan daripada anda dan butiran lain 

produk dan perkhidmatan yang telah anda beli daripada kami. 
• Alamat protokol internet (IP) Data Teknikal , data log masuk anda, jenis dan versi penyemak 

imbas, tetapan dan lokasi zon waktu, jenis dan versi pemalam penyemak imbas, sistem 
pengendalian dan platform serta teknologi lain pada peranti yang anda gunakan untuk 
mengakses tapak web kami. 

• Data Profil nama pengguna dan kata laluan anda, pembelian atau pesanan yang anda buat, 
peranan anda dalam organisasi anda, minat, pilihan, maklum balas dan respons tinjauan. 

• Maklumat Data Penggunaan tentang cara anda menggunakan tapak web, produk dan 
perkhidmatan kami dan cara peranti anda telah berinteraksi dengan tapak web kami, 
termasuk halaman yang diakses dan pautan yang diklik, serta data yang dijana melalui 
komunikasi anda dengan kami, sama ada melalui telefon, e-mel, sembang atau bot fungsi, 
menunjukkan subjek komunikasi, dengan siapa anda telah berkomunikasi, serta masa dan 
kekerapan komunikasi berhubung dengan urusan anda dengan kami.  

• Data Keutamaan keutamaan anda dalam menerima pemasaran daripada kami dan pihak 
ketiga kami, pilihan komunikasi anda dan maklumat pemakanan. 

• Gambar/video atau rakaman akustik daripada acara langsung atau maya atau rakaman 
video lain (seperti CCTV di pejabat dan gudang kami). 

• Kandungan komunikasi daripada e-mel, sembang atau komunikasi bertulis anda. 
 

 
Kami juga mengumpul, menggunakan dan berkongsi data agregat seperti data statistik atau demografi 
untuk sebarang tujuan. Data agregat mungkin diperoleh daripada maklumat peribadi anda tetapi tidak 
dianggap sebagai maklumat peribadi di bawah peraturan yang berkenaan kerana data ini tidak secara 
langsung atau tidak mendedahkan identiti anda. Sebagai contoh, kami mungkin mengagregatkan data 
penggunaan anda untuk mengira peratusan pengguna yang mengakses ciri tapak web tertentu. Walau 
bagaimanapun, jika kami menggabungkan atau menyambungkan data agregat dengan maklumat 
peribadi anda supaya ia dapat mengenal pasti anda secara langsung atau tidak langsung, kami 
menganggap data gabungan itu sebagai maklumat peribadi yang akan digunakan menurut Pernyataan 
Privasi ini. 

Cara Kami Mengumpul Maklumat Peribadi 
 
Terus Daripada Anda . TD SYNNEX mungkin mengumpul maklumat peribadi yang anda berikan terus 
kepada kami melalui tapak web, aplikasi mudah alih, e-mel, EDI, dengan menghubungi kami melalui 
telefon atau pos dan interaksi lain. Sebagai contoh, kami mungkin mengumpul maklumat peribadi 
apabila anda mendaftar dengan kami sebagai pelanggan, membuat pesanan untuk produk atau 
perkhidmatan, mengambil bahagian dalam aktiviti promosi, menggunakan aplikasi yang dipasang pada 
peranti, menyiarkan pada Perkhidmatan kami, melawat premis kami atau melanggan pemberitahuan. . 
Apabila anda melawat pejabat atau gudang kami, kami juga mungkin mendapatkan maklumat peribadi 
anda daripada kamera CCTV di premis tersebut. Rakaman video sedemikian disimpan selaras dengan 
keperluan tempatan. Tujuan rakaman video ialah perlindungan harta benda kami, pencegahan dan 
pengesanan aktiviti jenayah, penguatkuasaan undang-undang dan perlindungan kesihatan dan 
keselamatan pekerja dan pelanggan kami. 
 
Dikumpul Secara Automatik daripada Penggunaan Perkhidmatan kami oleh Anda . TD SYNNEX boleh 
mengumpul maklumat peribadi secara automatik untuk tujuan berkaitan perniagaan, seperti 
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menyediakan perkhidmatan pelanggan, mengurus Perkhidmatan yang kami sediakan, mematuhi 
keperluan undang-undang, pemprosesan pembayaran dan untuk memasarkan produk dan 
Perkhidmatan kami. 
 
Apabila anda melawati tapak web kami, kami mungkin secara automatik mengumpul maklumat 
mengenai tapak web kami yang anda lawati, peralatan anda, penyemak imbas yang anda gunakan, 
serta tindakan dan corak menyemak imbas termasuk halaman yang diakses dan pautan yang diklik. Di 
sesetengah negara, termasuk negara di Kawasan Ekonomi Eropah, maklumat ini mungkin dianggap 
sebagai maklumat peribadi di bawah undang-undang privasi data yang berkenaan. Sesetengah 
maklumat ini akan disimpan tanpa nama, dan kami akan menggunakannya untuk menambah baik 
Perkhidmatan kami dan untuk menjadikan tapak web kami lebih mesra pengguna serta untuk tujuan 
statistik. 
 
Sebahagian daripada maklumat ini mungkin dikumpul menggunakan kuki dan teknologi serupa seperti 
yang digariskan lebih lanjut dalam bahagian Kuki dan Teknologi Serupa di bawah . Kami juga mungkin 
menerima data teknikal tentang anda jika anda melawati tapak web lain yang menggunakan kuki kami.  
 
Mengumpul maklumat ini membolehkan kami lebih memahami pelawat yang datang ke tapak web 
kami, dari mana mereka datang, dan kandungan di tapak web kami yang menarik minat mereka.  Kami 
menggunakan maklumat ini untuk tujuan analitik dalaman kami dan untuk meningkatkan kualiti dan 
kaitan tapak web kami kepada pelawat kami. 
 
Tersedia untuk umum . TD SYNNEX boleh mengumpul maklumat peribadi daripada sumber yang 
tersedia secara umum, termasuk, tetapi tidak terhad kepada, tapak web dan pangkalan data internet 
awam, sumber awam atau kerajaan, dan media berita. 
 
Pihak ketiga . Kami mungkin mendapatkan maklumat peribadi daripada pihak ketiga yang telah 
memperoleh atau mengumpul maklumat tentang anda dan yang mempunyai hak untuk memberikan 
maklumat peribadi tersebut kepada kami.  
 
Rakan Niaga . Kami mungkin menerima maklumat tentang anda daripada orang lain dalam organisasi 
anda, atau daripada rakan kongsi perniagaan kami yang bekerjasama dengan kami untuk menyediakan 
produk dan perkhidmatan kami. Sebagai contoh, kami mungkin mendapatkan maklumat tentang anda 
daripada penjual semula bahawa tawaran membeli tersedia daripada kami dan memberikan tawaran 
tersebut kepada anda atau organisasi anda. 
 
Pembekal Maklumat Pihak Ketiga .  TD SYNNEX mungkin membuat kontrak dengan pihak ketiga yang 
memberikan maklumat kepada perniagaan untuk mengesahkan maklumat tertentu tentang anda atau 
mendapatkan maklumat tentang anda, contohnya penyedia analitik, rangkaian pengiklanan dan 
syarikat pemasaran, penyedia maklumat carian, rujukan kredit, pencegahan penipuan, pencegahan 
pengubahan wang haram atau agensi kerajaan, penyedia perkhidmatan teknikal, pembayaran dan 
penghantaran, broker data atau agregator. Kami mungkin menggunakan maklumat peribadi yang 
diterima daripada pihak ketiga mengikut terma yang ditetapkan antara TD SYNNEX dan pihak ketiga. 
 

Cara Kami Menggunakan Maklumat yang Kami Kumpul 
 

Kami mengumpul maklumat peribadi daripada dan tentang anda untuk pelbagai tujuan. Sebagai 
contoh, kami menggunakan maklumat peribadi untuk memenuhi permintaan anda, memproses 
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transaksi anda dan menyediakan Perkhidmatan kami kepada anda; untuk berkomunikasi dengan 
anda; untuk tujuan pemasaran dan pengiklanan; untuk memantau, menambah baik dan 
membangunkan produk dan Perkhidmatan kami; dan untuk melindungi keselamatan dan integriti 
perniagaan kita, mematuhi keperluan dan kewajipan undang-undang; untuk tujuan perniagaan dan 
operasi kami; dan sebagaimana yang dibenarkan atau dikehendaki oleh undang-undang. 

 
Jadual di bawah menyatakan sebab mengapa kami memproses maklumat peribadi anda, asas 
perundangan berkaitan yang kami harapkan untuk memproses maklumat peribadi anda secara sah 
dan kategori maklumat peribadi (yang dikenal pasti dalam Bahagian 4 “Maklumat Peribadi yang kami 
kumpulkan daripada anda”). 
 
Di kawasan di mana kepentingan sah tidak disokong sebagai asas undang-undang untuk pemprosesan, 
kami biasanya bergantung pada persetujuan dan persetujuan anda terhadap pemprosesan seperti yang 
diterangkan dalam Pernyataan Privasi ini melainkan asas undang-undang kami untuk pemprosesan 
adalah mematuhi kewajipan undang-undang atau pelaksanaan kontrak/ hubungan transaksional. 

 

Tujuan Pemprosesan Jenis data Asas undang-undang untuk pemprosesan termasuk 
asas kepentingan yang sah 

Untuk mengurus perhubungan kami 
dengan anda sebagai rakan kongsi 
perniagaan termasuk mendaftarkan anda 
sebagai pelanggan baharu, untuk 
menentukan had kredit, mengontrak dan 
menguatkuasakan terma dan syarat kami 
serta prinsip lain serta Pernyataan Privasi 
ini, memberitahu anda tentang perubahan 
pada terma kami atau yang lain. maklumat 
operasi (bukan pemasaran) yang 
diperlukan oleh undang-undang atau 
sebaliknya perlu secara operasi 

Identiti, 
Hubungan, 
Kewangan, 
Transaksi, 
Profil, 
Keutamaan 

 
Pelaksanaan kontrak dengan anda 
 
Kewajipan undang-undang 
 
Kepentingan Sah (untuk melindungi kedudukan 
undang-undang dan kewangan TD SYNNEX dan operasi 
yang berjaya, contohnya, notis penarikan balik produk 
atau maklumat berkaitan yang berkaitan dengan 
pesanan anda) 

Untuk memproses transaksi kami 
termasuk memproses dan menghantar 
pesanan anda, untuk menyediakan 
Perkhidmatan kami, untuk 
mengesahkan kesempurnaan dan 
ketepatan anda/atau 
pelanggan anda menangani data, untuk 
menguruskan pembayaran, yuran dan caj, 
untuk mengumpul dan mendapatkan 
semula akaun belum terima serta 
pengurusan RMA 

Identiti, 
Hubungan, 
Kewangan; 
Transaksi, 
Profil, 
Keutamaan 

Prestasi kontrak dengan anda 
Kepentingan Sah (perlu untuk 
memastikan kualiti Perkhidmatan kami, 
dan operasi dan pemprosesan transaksi 
yang berjaya dan untuk mengejar hak 
undang-undang kami) 

Untuk penubuhan, pelaksanaan atau 
pembelaan tuntutan undang-undang 

Identiti, 
Hubungan, 
Kewangan; 
Transaksi, 
Profil, 
Gambar/video 
atau rakaman 
akustik 

Kepentingan Sah ( untuk melindungi dan mengejar 

kedudukan undang-undang dan kewangan TD SYNNEX) 
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Untuk menyediakan perkhidmatan 
pelanggan am, termasuk untuk 
mengekalkan dan menyokong akaun 
pelanggan anda, untuk mengumpul dan 
mengurus keutamaan anda mengenai ie, 
komunikasi pemasaran dan/atau kuki, Untuk 
berkomunikasi dengan anda melalui telefon 
atau e-mel 

Identiti, 
Hubungan, 
Kewangan, 
Transaksi, 
Teknikal, 
Profil, 

Pelaksanaan kontrak 
Kewajipan undang-undang 
Kepentingan Sah (perlu untuk 
memastikan kualiti dan peningkatan 
Perkhidmatan kami, operasi yang 
berjaya dan pemprosesan transaksi) 

untuk menjawab pertanyaan 
perkhidmatan pelanggan, untuk 
menjawab permintaan dan aduan 
bayaran balik, untuk membincangkan isu 
yang berkaitan dengan akaun anda atau 
Laman Web, dan untuk menyediakan 
sokongan pelanggan. 

Pilihan 
 

Untuk memberi anda atau majikan anda 
akses kepada tawaran produk dan 
perkhidmatan yang disediakan oleh rakan 
kongsi perniagaan kami melalui TD 
SYNNEX sebagai pengedar, termasuk 
mendayakan pengebilan penyelesaian 
dalam rantaian bekalan, menyediakan 
akses kepada terma dan insentif program 
pihak ketiga atau perjanjian lesen 
Pengguna Akhir, pendaftaran untuk 
sokongan, perisian dan autorenewal 
berkaitan dengan Tawaran, pengesahan 
RMA dan pengendalian tuntutan waranti 

Identiti, 
Hubungan, 
Profil, 
Transaksi 

Pelaksanaan kontrak dengan anda 
Kepentingan yang sah (Diperlukan untuk melaksanakan 
kontrak kami dengan rakan kongsi perniagaan dan 
membolehkan transaksi dalam rantaian bekalan) 

Untuk mendaftar, mengekalkan dan 

merujuk anda sebagai kenalan dan, 

dalam peranan anda, bertindak untuk 

rakan kongsi perniagaan yang anda 

bekerja 

Identiti, 
Kenalan, 
Profil, 
Keutamaa
n 

Diperlukan untuk kepentingan sah kami dan rakan 
kongsi perniagaan kami untuk membantu, 
mengekalkan dan mengurus hubungan perniagaan 
dengan rakan kongsi perniagaan kami dan untuk 
menyediakan perkhidmatan pelanggan am 

Untuk merancang, mentadbir dan 
melindungi perniagaan dan tapak web 
kami (termasuk penyelesaian masalah, 
analisis data, ujian, penyelenggaraan 
sistem, sokongan, pelaporan dan 
pengehosan data) 

Teknikal Kenalan 

Identiti 

Kewajipan undang-undang 
 

Diperlukan untuk kepentingan sah kami (untuk 
menjalankan perniagaan kami dengan selamat, 
penyediaan perkhidmatan pentadbiran dan IT, 
keselamatan rangkaian, untuk mencegah penipuan 
dan aktiviti haram lain dan dalam konteks 
penyusunan semula perniagaan atau latihan 
penstrukturan semula kumpulan)  

Untuk menjalankan penyelidikan, 
pertandingan, tinjauan dan undian 

Teknikal 
Keutamaa
n 
Penggunaa
n Profil 
Hubungan 
Identiti 

Prestasi kontrak dengan awak 
Persetujuan 
Diperlukan untuk kepentingan sah kita (untuk 
mengkaji cara pelanggan menggunakan 
produk/perkhidmatan kita, untuk membangunkannya 
dan mengembangkan perniagaan kita) 

Untuk menyahperibadi data untuk tujuan 

statistik dan analisis 

Teknikal 
Transaksi 
Keutamaan 
Penggunaa
n Profil 
Hubungan 
Identiti 

Kepentingan yang sah (untuk mengembangkan 
perniagaan kita, untuk membangunkan strategi 
perniagaan dan menjana peluang perniagaan baharu) 
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Untuk mengukur keberkesanan 
pengiklanan kami dan untuk lebih 
memahami fokus pembelian anda dan 
organisasi anda, minat, kepakaran, 
peranan anda dalam organisasi anda dan 
bidang umum kepentingan perniagaan 
organisasi anda, kami 

Keutamaan 
Penggunaa
n Profil 
Transaksi 
Teknikal 
Kenalan 
Identiti 

Kepentingan yang sah (untuk mengembangkan 
perniagaan kami, untuk membangunkan strategi 
pemasaran yang berjaya dan pengiklanan yang 
berkesan yang disesuaikan dengan kepentingan 
individu penerima yang telah bersetuju / tidak memilih 
untuk menerima komunikasi pemasaran) 

agregat, padankan dan/atau bandingkan 
data daripada sumber data yang berbeza 
menggunakan analitik data dan 
menggunakan kecerdasan buatan 

  

Untuk menyampaikan kandungan laman 
web dan iklan yang berkaitan kepada anda 
dan mengukur atau memahami 
keberkesanan pengiklanan yang kami 
sediakan kepada anda 

Teknikal 
Keutamaa
n 
Penggunaa
n Profil 
Hubungan 
Identiti 

Persetujuan 
 
Diperlukan untuk kepentingan sah kami (untuk 
mengkaji cara pelanggan menggunakan 
produk/perkhidmatan kami, untuk membangunkannya, 
untuk mengembangkan perniagaan kami dan untuk 
memaklumkan strategi pemasaran kami) 

Untuk memudahkan, mengurus, 
memperibadikan dan menambah baik 
pengalaman dalam talian anda, produk dan 
perkhidmatan kami dan hubungan 
pelanggan pemasaran kami dengan 
menggunakan analisis data 

Penggun
aan 
Teknikal 

Persetujuan jika diperlukan untuk menetapkan kuki 
atau menggunakan analitik pihak ketiga mengenai 
maklumat kuki kami  

Diperlukan untuk kepentingan sah kami (untuk 
menentukan jenis 
pelanggan untuk produk dan perkhidmatan kami, untuk 
memastikan laman web kami dikemas kini dan relevan, 
untuk membangunkan perniagaan kami dan untuk 
memaklumkan strategi pemasaran kami) 

Untuk menyediakan perkhidmatan 
yang berkaitan dengan kempen 
pemasaran kepada anda termasuk 
acara, webinar dan kertas putih 

Keutamaa
n 
Penggunaa
n Profil 
Kenalan 
Identiti 
Gambar/Video 

Persetujuan berkenaan dengan video atau 
gambar acara atau pemasaran langsung 
 
Prestasi kontrak 
 
Diperlukan untuk kepentingan sah kami (untuk 
mengembangkan perniagaan kami) 

Untuk membolehkan komunikasi 
pemasaran langsung pihak ketiga, 
contohnya, daripada rakan kongsi 
vendor kami 

Keutamaa
n 
Penggunaa
n Profil 
Kenalan 
Identiti 

Persetujuan 

Untuk membantu pengiklan dan 
penerbit menyiarkan dan mengurus 
iklan di Laman Web atau di tapak pihak 
ketiga, dan untuk menyesuaikan iklan 
berdasarkan minat dan sejarah 
penyemakan imbas anda. 

Keutamaa
n 
Penggunaa
n Profil 
Kenalan 
Identiti 

Sila lihat bahagian Kuki dan Maklumat Penggunaan 
Laman Web Lain untuk mendapatkan maklumat 
tambahan yang berkaitan dengan pengiklanan tersebut 
dan kawalan berkaitan anda. 

Untuk tujuan pemasaran, promosi dan 
pengiklanan 

Profil 
Teknikal 
Kenalan 
Identiti 

Persetujuan 
 
Kepentingan yang sah (untuk mengembangkan 
perniagaan kami) 
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Untuk mengetahui sebarang aktiviti 
jenayah atau aktiviti jenayah yang didakwa 
melalui pemantauan penipuan dan 
pemantauan transaksi yang 
mencurigakan. 

Profil 
Penggunaa
n Teknikal 
Transaksi 
Hubungan 
Identiti 
Kewangan 

Diperlukan untuk kepentingan sah kita (untuk tujuan 
mencegah atau mengesan perbuatan yang menyalahi 
undang-undang) 

Untuk mematuhi kewajipan kontrak atau 
undang-undang kami untuk berkongsi data 
dengan rujukan kredit, agensi pencegahan 
penipuan dan agensi penguatkuasaan 
undang-undang dan menapis senarai parti 
yang dinafikan. 

Kewangan 
Teknikal 
Transaksi 
Hubungan 
Identiti 

Kewajipan undang-undang 
 
Diperlukan untuk kepentingan sah kami (untuk 
melindungi perniagaan kami dengan mencegah 
jenayah kewangan dan untuk mematuhi 
kewajipan undang-undang organisasi TD SYNNEX 
yang tidak memohon secara langsung kepada ahli 
gabungan TD SYNNEX) 

Untuk mematuhi keperluan dalaman atau 
kewajipan kontrak kami, khususnya untuk 
mengesahkan pematuhan transaksi, 
contohnya dalam konteks pembiayaan 
pemasaran, insentif, promosi harga 
khusus pengguna akhir 

Profil 
Penggunaa
n Transaksi 
Hubungan 
Identiti 
Kewangan 

Kewajipan undang-undang 
 
Diperlukan untuk kepentingan sah kita (untuk 
melindungi perniagaan kita dengan mencegah 
jenayah kewangan dan aktiviti pasaran kelabu) 

Untuk mengetahui sebarang aktiviti 

jenayah atau aktiviti jenayah yang 

didakwa melalui pemantauan penipuan 

dan pemantauan transaksi yang 

mencurigakan termasuk penyaringan 

senarai pihak yang dinafikan, pemantauan 

atau rakaman e-mel dan mesej teks, 

mesej media sosial dan komunikasi lain 

(termasuk dalam keadaan tertentu 

panggilan telefon) berhubung dengan 

urusan anda bersama kami. 

Profil 
Penggunaa
n Teknikal 
Transaksi 
Hubungan 
Identiti 
Kewangan 

Kewajipan undang-undang 
 

Diperlukan untuk kepentingan sah kami ( untuk 

mencegah atau mengesan tindakan yang menyalahi 

undang-undang dan tidak sesuai serta menjamin 

kedudukan undang-undang TD SYNNEX, untuk 

melindungi keselamatan sistem dan prosedur 

komunikasi kami, dan untuk mematuhi kewajipan 

undang-undang yang dikenakan kepada TD SYNNEX 

sebagai organisasi 

Untuk menilai kualiti perkhidmatan 

pelanggan kami dan menyediakan 

latihan kakitangan 

Profil 
Penggunaa
n Transaksi 
Kenalan 
Identiti 

Persetujuan 
 

Kepentingan Sah (Untuk mengekalkan dan menambah 

baik Perkhidmatan kami) 

Mematuhi kewajipan undang-undang 
atau membalas permintaan yang sah oleh 
pihak berkuasa awam (termasuk 
keperluan keselamatan negara atau 
penguatkuasaan undang-undang) 

Profil 
Penggunaa
n Teknikal 
Transaksi 
Hubungan 
Identiti 
Kewangan 

Kewajipan undang-undang 
 

Kepentingan yang sah (jika kewajipan undang-undang 

berlaku kepada organisasi TD SYNNEX tetapi bukan 

kepada ahli gabungan TD SYNNEX yang berkaitan) 
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Untuk mengembangkan dan 
mengendalikan operasi perniagaan 
kami, seperti penggabungan dan 
pengambilalihan, penyusunan semula, 
atau pelupusan lain semua atau 
sebahagian perniagaan, aset atau stok 
kami, pemfaktoran belum terima. 

Profil 
Teknikal 
Transaksi 
Hubungan 
Identiti 
Kewangan 

Kepentingan yang sah (untuk membangunkan dan 

mengembangkan organisasi kami) 

Untuk mengawal dan mengurus kemudahan 
dan premis kami, termasuk rakaman video 

Gambar/video 
Kenalan 
Identiti 

Kepentingan yang sah (perlindungan harta kita, 

pencegahan dan pengesanan aktiviti jenayah dan 

perlindungan kesihatan dan keselamatan pekerja 

dan pelanggan kita) 

 

Tujuan Pemasaran 
 
Kami mungkin menggunakan, menggabungkan dan meningkatkan maklumat anda (terutamanya Identiti, 
kenalan, teknikal, penggunaan dan data profil) daripada sumber data yang berbeza dan menilai data 
tersebut untuk mengenal pasti corak dalam tingkah laku penggunaan dan pembelian, untuk lebih 
memahami peranan anda, pilihan dan bentuk anda. pandangan mengenai tawaran dan peluang yang 
kami fikir mungkin menarik minat anda dalam fungsi profesional anda untuk menyediakan tawaran 
promosi yang diperibadikan (mengikut Keutamaan Privasi anda) pada Perkhidmatan TD SYNNEX melalui 
e-mel, SMS/mesej teks, di Laman Web kami , dalam pemasaran aplikasi dan platform pihak ketiga serta 
tapak web rakan kongsi terpilih yang lain.  Kami mungkin menggunakan algoritma tertentu dalam hal ini 
yang melalui pemprosesan automatik memberikan anda maklumat pemasaran yang relevan kepada 
anda dalam konteks organisasi anda, dengan syarat anda tidak memilih untuk tidak menerima maklumat 
tersebut.  
Ramai ahli gabungan kami menggunakan pusat keutamaan yang membolehkan anda untuk mengikut 
serta dan keluar untuk menerima mesej pemasaran dan komunikasi daripada kami. Anda boleh 
memilih atau menyahpilih pilihan komunikasi anda pada bila-bila masa melalui borang web yang 
disediakan oleh ahli gabungan itu. 
 
Jika anda seorang pengguna dari Amerika Syarikat, TD SYNNEX boleh menggunakan maklumat peribadi 
anda untuk tujuan pemasaran langsung. Anda boleh berhenti melanggan e-mel pemasaran dengan 
mengikuti arahan berhenti melanggan yang terkandung dalam e-mel tersebut, atau anda boleh 
menghubungi kami di Privacy@TDSYNNEX.com jika anda tidak mahu maklumat peribadi anda 
digunakan untuk tujuan ini. 
 
Jika anda seorang pengguna dari luar Amerika Syarikat, anda akan menerima komunikasi pemasaran 
daripada kami jika anda telah meminta maklumat daripada kami, jika anda telah menetapkan 
keutamaan anda dengan sewajarnya, jika anda membeli barangan atau perkhidmatan daripada kami, 
atau jika anda memberikan kami butiran anda apabila anda menyertai pertandingan atau mendaftar 
untuk promosi dan, dalam setiap kes, anda tidak menarik diri daripada menerima pemasaran tersebut. 
 

Kecerdasan Buatan (AI) 
 
TD SYNNEX kadangkala menggunakan data peribadi anda dalam konteks AI, contohnya 
memperibadikan kandungan pemasaran, untuk pencegahan kehilangan data, latihan dan kuasa 

mailto:Privacy@Techdata.com
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algoritma AI. 

Dengan Siapa Kami Berkongsi Maklumat 
 
Kami berkongsi maklumat peribadi anda dengan persetujuan anda atau jika perlu untuk menyelesaikan 
sebarang transaksi atau menyediakan sebarang produk atau perkhidmatan yang anda minta atau 
dibenarkan. Kami juga berkongsi maklumat peribadi dengan vendor pihak ketiga, penjual semula dan 
pengedar, penyedia perkhidmatan pihak ketiga, ahli gabungan dan unit perniagaan, dengan 
penanggung insurans, institut kewangan, bank, perunding atau firma undang-undang, apabila 
dikehendaki oleh undang-undang atau untuk bertindak balas kepada proses undang-undang , untuk 
melindungi pelanggan kami, untuk melindungi nyawa, untuk mengekalkan keselamatan perkhidmatan 
kami, untuk penguatkuasaan dan pembelaan tuntutan dan untuk melindungi hak atau harta TD 
SYNNEX. 
 
Kami mungkin mendedahkan Maklumat Peribadi anda seperti berikut: 
 
Penjual . TD SYNNEX mungkin berkongsi maklumat Peribadi tentang anda dengan vendor pihak ketiga 
yang menyediakan tawaran melalui kami. Sebagai contoh, kami mungkin berkongsi maklumat peribadi 
anda dengan pihak ketiga 
vendor jika anda membeli atau mengakses perkhidmatan melalui kami, atau penjual semula atau 
pengedar TD SYNNEX, dan vendor tersebut memerlukan pengesahan pembelian untuk mendaftarkan 
perkhidmatan tersebut. Kami juga mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan vendor pihak 
ketiga jika vendor itu menaja bersama aktiviti pemasaran dengan kami untuk mengesahkan penyertaan 
anda dalam aktiviti pemasaran. 
 
Penjual semula . TD SYNNEX mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan penjual semula yang 
membeli tawaran daripada kami. Sebagai contoh, kami mungkin berkongsi maklumat peribadi anda jika 
anda membeli atau mengakses tawaran melalui penjual semula, dan penjual semula itu memanfaatkan 
alatan dan perkhidmatan penjual semula kami. 
 
Pembekal Perkhidmatan Pihak Ketiga . TD SYNNEX mungkin memberikan maklumat peribadi anda 
kepada pihak ketiga yang menyediakan perkhidmatan, termasuk tetapi tidak terhad kepada 
perkhidmatan pelanggan, pemprosesan pembayaran, e-mel dan sokongan pemesejan, pengehosan, 
pengurusan, penyelenggaraan, analisis maklumat, penawaran pemenuhan atau penghantaran, atau 
perkhidmatan lain yang mungkin kami terima atas dasar penyumberan luar. Selaras dengan pilihan 
komunikasi anda yang dinyatakan, kami juga mungkin berkongsi beberapa maklumat anda dengan rakan 
kongsi terpilih, penyedia perkhidmatan pemasaran dan rangkaian pemasaran digital untuk 
membentangkan iklan yang mungkin menarik minat anda dalam tapak atau aplikasi mudah alih lain. 
Apabila kami menyumber luar aktiviti pemprosesan data kepada Pembekal Perkhidmatan Pihak Ketiga 
yang memproses data bagi pihak kami, kami mengikuti protokol usaha wajar pembekal, dan 
pemprosesan data oleh pembekal akan dikawal oleh syarat yang didokumenkan. Kami akan berusaha 
untuk menghendaki pihak ketiga ini menggunakan maklumat peribadi anda hanya seperti yang 
diperlukan untuk alasan tersebut dan melindungi maklumat peribadi anda selaras dengan Pernyataan 
Privasi ini dan undang-undang yang terpakai. 
 
Ahli Gabungan dan Unit Perniagaan . TD SYNNEX mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan 
ahli gabungan kami, tidak kira sama ada entiti ini berkongsi jenama TD SYNNEX. Kami juga mungkin 
berkongsi maklumat peribadi anda dengan unit perniagaan lain yang turut menawarkan produk atau 
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perkhidmatan di bawah jenama TD SYNNEX atau salah satu daripada jenama kami yang lain. Ahli 
gabungan dan unit perniagaan kami akan menggunakan maklumat peribadi anda yang kami kongsikan 
dengan mereka dengan cara yang konsisten dengan Pernyataan Privasi ini. 
 
Pengguna Lain . TD SYNNEX mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan pengguna lain apabila 
anda memilih untuk berinteraksi dengan pengguna tersebut (atau meminta kami berkomunikasi 
dengan mereka bagi pihak anda) melalui tapak web. Ini mungkin termasuk memudahkan komunikasi 
dengan pengguna lain atau membolehkan penyiaran maklumat peribadi ke kawasan tapak web yang 
boleh diakses oleh pengguna lain. Anda harus sedar bahawa sebarang maklumat peribadi (atau 
maklumat lain) yang anda berikan dalam kawasan ini mungkin dibaca, dikumpul dan digunakan oleh 
orang lain yang mengaksesnya. 
 
Penguatkuasaan Undang-undang dan Keselamatan . TD SYNNEX mungkin berkongsi maklumat 
peribadi anda dengan mana-mana penguatkuasa undang-undang, pengawalseliaan, agensi kerajaan, 
mahkamah, pegawai kerajaan yang lain atau pihak ketiga yang lain yang kami percaya pendedahan 
diperlukan (i) mengikut undang-undang atau peraturan yang terpakai, (ii) untuk melaksanakan, 
menubuhkan atau mempertahankan hak undang-undang kami, atau (iii) untuk melindungi kepentingan 
penting anda atau kepentingan mana-mana orang lain. 
 
Penjualan atau Perolehan Aset . Jika TD SYNNEX memindahkan pemilikan atau kawalan mana-mana 
bahagian TD SYNNEX kepada pembeli sebenar atau bakal pembeli, sama ada dalam konteks 
pemerolehan, penggabungan, penyusunan semula atau pelupusan lain semua atau mana-mana 
bahagian perniagaan, aset atau stok kami (termasuk berkaitan dengan sebarang kebankrapan atau 
prosiding serupa termasuk pembiayaan atau pemberian kepentingan keselamatan yang berkaitan), 
kami mungkin memindahkan maklumat peribadi anda kepada pembeli sebenar atau bakal pembeli itu, 
dengan syarat penggunaan maklumat peribadi anda oleh pihak ketiga itu tetap tertakluk kepada 
undang-undang yang terpakai. 
 
Lain-lain . Kami mungkin berkongsi maklumat peribadi anda dengan mana-mana orang lain dengan 
persetujuan anda terhadap pendedahan tersebut. 
 
Kami juga mungkin berkongsi data terkumpul, tanpa nama dengan pihak ketiga untuk tujuan lain. 
Maklumat sedemikian tidak mengenal pasti anda secara individu, tetapi mungkin termasuk 
penggunaan, paparan dan maklumat teknikal yang kami kumpulkan melalui penggunaan laman web 
kami oleh anda. Jika kami dikehendaki di bawah undang-undang yang terpakai untuk menganggap 
maklumat tersebut sebagai maklumat peribadi, maka kami hanya akan mendedahkannya seperti yang 
diterangkan di atas. kami ejen, vendor, perunding, pembekal perkhidmatan pemasaran, dan penyedia 
perkhidmatan lain termasuk syarikat TD SYNNEX lain mungkin menerima, atau diberi akses kepada 
maklumat anda, termasuk maklumat peribadi dan maklumat penggunaan, berkaitan dengan kerja 
mereka bagi pihak kami. 
 
Rujukan kredit dan semakan pematuhan undang-undang. Maklumat peribadi yang telah kami 
kumpulkan daripada anda semasa membuat akaun boleh dikongsi bersama dengan agensi rujukan 
kredit, anti-rasuah, anti-pengubahan wang haram dan pencegahan penipuan yang menggunakannya 
untuk mencegah penipuan, anti-rasuah dan pengubahan wang haram serta untuk mengesahkan anda 
identiti. 
 
Kami mungkin mengakses dan menggunakan maklumat daripada agensi rujukan kredit dan pihak ketiga 
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lain apabila anda membuka akaun anda dan secara berkala untuk: 

• mengurus dan mengambil keputusan tentang akaun anda, termasuk menilai kelayakan kredit 
anda. 

• mencegah aktiviti jenayah, penipuan dan pengubahan wang haram. 

• semak identiti anda dan sahkan ketepatan maklumat yang anda berikan kepada kami; dan 

• mengesan penghutang dan mendapatkan semula hutang. 
 
Kami akan terus berkongsi maklumat dengan agensi rujukan kredit tentang cara anda mengurus akaun 
anda, termasuk sebarang lalai dalam membuat pembayaran, semasa anda mempunyai hubungan 
dengan kami. Maklumat ini akan disediakan kepada organisasi lain supaya mereka boleh membuat 
keputusan tentang anda. 
 
Jika maklumat palsu atau tidak tepat diberikan dan/atau penipuan dikenal pasti atau disyaki, butiran 
akan diserahkan kepada agensi pencegahan penipuan, agensi penguatkuasa undang-undang dan 
organisasi lain boleh mengakses dan menggunakan maklumat ini. 
 
Jika kami, atau agensi pencegahan penipuan, menentukan bahawa anda menimbulkan risiko penipuan 
atau pengubahan wang haram, kami mungkin menolak untuk memberikan perkhidmatan kepada anda. 
 
Rekod sebarang risiko penipuan atau pengubahan wang haram akan disimpan oleh agensi pencegahan 
penipuan dan mungkin menyebabkan orang lain enggan memberikan perkhidmatan atau pembiayaan 
kepada anda. Agensi pencegahan penipuan boleh menyimpan maklumat anda untuk tempoh masa 
yang berbeza. 
 
Apabila agensi rujukan kredit dan pencegahan penipuan memproses maklumat anda, mereka berbuat 
demikian berdasarkan asas undang-undang mereka sendiri yang mungkin termasuk kepentingan sah 
dalam mencegah penipuan dan pengubahan wang haram, dan untuk mengesahkan identiti, untuk 
melindungi perniagaan mereka dan untuk mematuhi undang-undang yang terpakai untuk mereka. 
 

Pemindahan Data Merentas Sempadan 
 
TD SYNNEX ialah sebuah organisasi global, beribu pejabat di Amerika Syarikat, dengan anak syarikat 
dan pembekal perkhidmatan yang terletak di seluruh dunia. Oleh itu, maklumat peribadi anda mungkin 
dipindahkan ke dan diproses di wilayah selain daripada wilayah tempat anda bermastautin dan/atau 
wilayah tempat data asalnya dikumpulkan. Wilayah ini mungkin tidak memastikan tahap perlindungan 
untuk maklumat peribadi yang setara dengan undang-undang yang digunakan di wilayah anda. Kami 
melaksanakan langkah-langkah yang sesuai untuk pemindahan mengikut undang-undang yang terpakai 
untuk memastikan tahap perlindungan data maklumat peribadi yang mencukupi. 
 

Kuki dan Teknologi Serupa 
 

Kami, dan rakan kongsi pihak ketiga kami, mungkin secara automatik mengumpul jenis maklumat 
penggunaan tertentu apabila anda melawati Perkhidmatan kami, membaca e-mel kami, atau 
sebaliknya melibatkan diri dengan kami. Kami biasanya mengumpul maklumat ini melalui pelbagai 
teknologi penjejakan, termasuk kuki, objek kilat, suar web dan teknologi serupa (secara kolektif, 
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"teknologi penjejakan"). Sebagai contoh, kami mengumpul maklumat tentang peranti anda dan 
perisiannya, seperti alamat IP anda, jenis penyemak imbas, cap tarikh dan masa, ID unik yang 
membolehkan kami mengenal pasti penyemak imbas anda, peranti mudah alih atau akaun pengguna 
anda secara unik dan maklumat lain seperti itu. . Bergantung pada tetapan penyemak imbas atau 
peranti anda, kami mungkin mengumpul data lokasi anda, termasuk koordinat GPS atau kami 
mungkin menganggarkan lokasi peranti anda berdasarkan maklumat lain, seperti alamat IP. Kami juga 
mengumpul maklumat tentang cara anda menggunakan Perkhidmatan kami, contohnya, tapak dari 
mana anda datang dan tapak yang anda tuju apabila anda meninggalkan Perkhidmatan kami, halaman 
yang anda lawati, pautan yang anda klik, kekerapan anda mengakses Perkhidmatan, sama ada anda 
membuka e-mel atau mengklik pautan yang terkandung dalam e-mel, sama ada anda mengakses 
Perkhidmatan daripada berbilang peranti dan tindakan lain yang anda ambil pada Perkhidmatan. 

 

Kami mungkin mengumpul data analitis, atau menggunakan alat analitis pihak ketiga seperti Analitis 
Google, untuk membantu kami mengukur trafik dan aliran penggunaan untuk Perkhidmatan dan 
untuk memahami lebih lanjut tentang demografi pengguna kami. Anda boleh mengetahui lebih lanjut 
tentang amalan Google di http://www.google.com/policies/privacy/partners dan melihat pilihan tarik 
diri yang tersedia pada masa ini di https://tools.google.com/dlpage/gaoptout . Walaupun kami 
melakukan yang terbaik untuk menghormati keutamaan privasi pengguna kami, kami tidak dapat 
membalas isyarat Jangan Kesan yang ditetapkan oleh penyemak imbas anda pada masa ini. 

 

Kami menggunakan atau mungkin menggunakan data yang dikumpul melalui teknologi penjejakan 
untuk: (a) mengingati maklumat supaya anda tidak perlu memasukkannya semula semasa lawatan 
anda atau pada kali seterusnya anda melawat Perkhidmatan kami; (b) menyediakan kandungan dan 
maklumat tersuai, diperibadikan, termasuk kandungan dan pengiklanan yang disasarkan; (c) 
mengenali dan menghubungi anda merentasi pelbagai peranti; (d) menyediakan dan memantau 
keberkesanan Perkhidmatan kami; (e) memantau metrik agregat seperti jumlah pelawat, trafik, 
penggunaan dan corak demografi pada Perkhidmatan kami; (f) mendiagnosis atau membetulkan 
masalah teknologi; dan (g) sebaliknya untuk merancang dan meningkatkan Perkhidmatan kami. 

 
Jika anda memilih untuk tidak menerima kuki, kebanyakan penyemak imbas akan membenarkan 
anda untuk: (i) menukar tetapan penyemak imbas anda untuk memberitahu anda apabila anda 
menerima kuki, yang membolehkan anda memilih sama ada untuk menerimanya; (ii) melumpuhkan 
kuki sedia ada; atau (iii) tetapkan penyemak imbas anda untuk menolak kuki secara automatik. Sila 
ambil perhatian bahawa berbuat demikian boleh memberi kesan negatif kepada pengalaman anda 
menggunakan Perkhidmatan, kerana beberapa ciri Perkhidmatan kami mungkin tidak berfungsi 
dengan betul. Bergantung pada peranti mudah alih dan sistem pengendalian anda, anda mungkin 
tidak dapat memadam atau menyekat semua kuki, anda mungkin tidak dapat menyekat teknologi 
bukan kuki atau perubahan pada tetapan anda mungkin tidak mempunyai kesan. Anda juga boleh 
menetapkan pilihan e-mel anda untuk menghalang muat turun automatik imej yang mungkin 
mengandungi teknologi yang membolehkan kami mengetahui sama ada anda telah mengakses e-mel 
kami dan melakukan fungsi tertentu dengannya. 

 

Kami dan rakan kongsi pihak ketiga kami juga boleh menggunakan kuki dan teknologi 
penjejakan untuk tujuan pengiklanan. Untuk mendapatkan maklumat lanjut tentang teknologi 
penjejakan, sila lihat "Penjejakan Pihak Ketiga dan Pengiklanan Dalam Talian" di bawah. 

 

Penjejakan Pihak Ketiga dan Pengiklanan Dalam Talian 
 

http://www.google.com/policies/privacy/partners
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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Pengiklanan Berasaskan Minat . Kami mengambil bahagian dalam pengiklanan berasaskan minat 
dan menggunakan syarikat pengiklanan pihak ketiga untuk menyampaikan iklan yang disasarkan 
kepada anda berdasarkan sejarah penyemakan imbas anda. Kami mungkin berkongsi, atau kami 
mungkin membenarkan rangkaian pengiklanan dalam talian pihak ketiga, syarikat media sosial dan 
perkhidmatan pihak ketiga yang lain, untuk mengumpul, maklumat tentang penggunaan 
Perkhidmatan kami oleh anda dari semasa ke semasa supaya mereka boleh memainkan atau 
memaparkan iklan pada Perkhidmatan kami, pada peranti lain yang mungkin anda gunakan, dan 
pada tapak web, apl atau Perkhidmatan lain. 
 
Ketiga ini pihak boleh mengumpul maklumat seperti maklumat strim klik, jenis penyemak imbas, masa 
dan tarikh anda melawati Perkhidmatan, pengecam peranti mudah alih, penggunaan aplikasi pihak 
ketiga anda dan/atau data geolokasi yang tepat dan maklumat lain. Kami dan rakan kongsi pihak 
ketiga kami menggunakan maklumat ini untuk menjadikan iklan yang anda lihat dalam talian lebih 
berkaitan dengan minat anda, serta menyediakan Perkhidmatan berkaitan pengiklanan seperti 
pelaporan, atribusi, analitis dan penyelidikan pasaran. 

 

Pilihan Anda 
 

Kuki dan kuki Flash . Kebanyakan penyemak imbas membenarkan anda melaraskan tetapan 

penyemak imbas anda untuk: (i) memberitahu anda apabila anda menerima kuki, yang membolehkan 
anda memilih sama ada untuk menerimanya; (ii) melumpuhkan kuki sedia ada; atau (iii) tetapkan 
pelayar anda untuk menolak kuki secara automatik. Menyekat atau memadam kuki boleh memberi 
kesan negatif kepada pengalaman anda menggunakan Perkhidmatan, kerana beberapa ciri dan 
perkhidmatan pada Perkhidmatan kami mungkin tidak berfungsi dengan betul. Memadamkan kuki 
tidak memadamkan Objek Storan Tempatan (LSO) seperti objek Flash dan HTML5. Untuk mengurus 
tetapan dan pilihan kuki Flash, anda mesti menggunakan pengurus tetapan di tapak web Adobe atau 
dengan mengklik di sini. Jika anda memilih untuk memadamkan objek Flash daripada Perkhidmatan 
kami, maka anda mungkin tidak dapat mengakses dan menggunakan semua atau sebahagian 
daripada Perkhidmatan atau mendapat manfaat daripada maklumat dan Perkhidmatan yang 
ditawarkan. 

 

Pengiklanan berasaskan minat . Untuk mengetahui tentang pengiklanan berasaskan minat dan 
cara anda boleh menarik diri daripada beberapa pengiklanan ini, anda mungkin ingin melawati 
sumber dalam talian Inisiatif Pengiklanan Rangkaian, di http://www.networkadvertising.org/choices, 
dan/ atau sumber DAA di www.aboutads.info/choices . Sila ambil perhatian bahawa menarik diri 
daripada menerima pengiklanan berasaskan minat melalui sumber dalam talian NAI dan DAA hanya 
akan menarik diri pengguna daripada menerima iklan berdasarkan minat pada penyemak imbas atau 
peranti tertentu itu, tetapi pengguna masih boleh menerima iklan berdasarkan minat pada 
perantinya yang lain. Anda mesti melakukan tarik diri pada setiap penyemak imbas atau peranti yang 
anda gunakan. Sesetengah daripada memilih keluar ini mungkin tidak berkesan melainkan penyemak 
imbas anda ditetapkan untuk menerima kuki.  Jika anda memadamkan kuki, menukar tetapan 
penyemak imbas anda, menukar penyemak imbas atau komputer, atau menggunakan sistem 
pengendalian lain, anda perlu menarik diri sekali lagi. 

 

Pengiklanan mudah alih . Anda juga mungkin boleh mengehadkan pengiklanan berdasarkan minat 
melalui tetapan pada peranti mudah alih anda dengan memilih "hadkan penjejakan iklan" (iOS) atau 
"tarik keluar daripada iklan berdasarkan minat" (Android). Anda juga mungkin boleh menarik diri 

https://helpx.adobe.com/flash-player/kb/disable-local-shared-objects-flash.html
http://www.networkadvertising.org/choices
http://www.aboutads.info/choices
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daripada beberapa tetapi bukan semua iklan berasaskan minat yang disiarkan oleh rangkaian iklan 
mudah alih dengan melawati http://youradchoices.com/appchoices dan memuat turun apl 
AppChoices mudah alih. 

 

Pengiklanan Media Sosial. Kami mungkin memaparkan pengiklanan yang disasarkan kepada anda 
melalui platform media sosial, seperti Facebook, LinkedIn dan lain-lain. Syarikat-syarikat ini mempunyai 
program pengiklanan berasaskan minat yang membolehkan kami mengarahkan iklan kepada pengguna 
yang telah menunjukkan minat dalam Perkhidmatan kami semasa pengguna tersebut berada di 
platform media sosial, atau kepada kumpulan pengguna lain yang berkongsi ciri yang serupa, seperti 
minat komersial dan demografi. . Iklan ini dikawal oleh dasar privasi syarikat media sosial yang 
menyediakannya dan anda boleh mengawal pilihan pengiklanan anda secara langsung pada platform 
tersebut. 

 

Google Analitis dan Pengiklanan .  Kami menggunakan Analitis Google untuk mengenali anda dan 
memautkan peranti yang anda gunakan apabila anda melawati Perkhidmatan kami pada penyemak 
imbas atau peranti mudah alih anda, log masuk ke akaun pengguna pada Perkhidmatan kami, atau 
sebaliknya berinteraksi dengan kami. Google Analitis membolehkan kami memahami dengan lebih 
baik cara pengguna kami berinteraksi dengan Perkhidmatan kami dan menyesuaikan iklan dan 
kandungan kami kepada anda. Kami juga mungkin menggunakan bentuk pengiklanan paparan 
tertentu dan ciri lanjutan lain melalui Analitis Google, seperti Pemasaran Semula dengan Analitis 
Google dan Pelaporan Demografi dan Minat.  Ciri ini membolehkan kami menggunakan kuki pihak 
pertama (seperti kuki Google Analitis) dan kuki pihak ketiga (seperti kuki pengiklanan Doubleclick) 
atau kuki pihak ketiga yang lain bersama-sama untuk memaklumkan, mengoptimumkan dan 
memaparkan iklan berdasarkan masa lalu anda lawatan ke Perkhidmatan. Untuk mendapatkan 
maklumat tentang cara Google Analitis mengumpul dan memproses data, serta cara anda boleh 
mengawal maklumat yang dihantar kepada Google, semak tapak Google "Cara Google menggunakan 
data apabila anda menggunakan tapak atau apl rakan kongsi kami" yang terdapat di 
www.google.com/policies /privasi/rakan kongsi/. Anda boleh mengetahui tentang pilihan keluar 
Google Analitis yang tersedia pada masa ini, termasuk Iklan Penyemak Imbas Google Analitis, di sini: 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. Anda boleh mengawal pilihan pengiklanan anda atau 
menarik diri daripada produk pengiklanan Google tertentu dengan melawati Pengurus Keutamaan 
Google Ads, yang kini tersedia di https://google.com/ads/preferences atau dengan melawati sumber 
dalam talian NAI di http://www. networkadvertising.org/choices. 

 

Ciri Media Sosial 
 

TD SYNNEX menyediakan ciri media sosial yang membolehkan anda berkongsi maklumat dengan 
rangkaian sosial anda dan berinteraksi dengan TD SYNNEX di pelbagai tapak media sosial. Pembekal ini 
mungkin mengenali anda dan mengumpul maklumat tentang lawatan anda ke Perkhidmatan kami, dan 
mereka mungkin menetapkan kuki atau menggunakan teknologi penjejakan lain. Interaksi anda dengan 
ciri tersebut dikawal oleh notis privasi syarikat tersebut. Kami menggalakkan anda menyemak notis dan 
tetapan privasi pada tapak media sosial yang anda gunakan untuk berinteraksi bagi memastikan anda 
memahami maklumat yang mungkin dikumpul, digunakan dan dikongsi oleh tapak tersebut. Anda 
boleh melumpuhkan ciri ini pada bila-bila masa. 

 
Keselamatan Maklumat Peribadi 

 

http://youradchoices.com/appchoices
http://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
http://www.networkadvertising.org/choices


16 
 

Kami berusaha untuk mematuhi keperluan undang-undang dan menggunakan langkah yang 
munasabah untuk membantu melindungi maklumat tentang anda daripada kehilangan, kecurian, 
penyalahgunaan dan akses tanpa kebenaran, pendedahan, pengubahan dan kemusnahan. Jika 
dikehendaki oleh undang-undang yang terpakai, TD SYNNEX akan memberitahu anda sekiranya kami 
mengetahui tentang pelanggaran keselamatan yang melibatkan maklumat peribadi anda yang 
disimpan oleh atau untuk kami. 

Tempoh Pengekalan 
 
Kami mengekalkan maklumat peribadi anda untuk tempoh yang diperlukan untuk memenuhi tujuan 
yang digariskan dalam Pernyataan Privasi ini atau sebaliknya semasa pengumpulan maklumat peribadi 
anda, melainkan tempoh pengekalan yang lebih lama diperlukan atau dibenarkan oleh undang-undang 
atau untuk memenuhi kewajipan undang-undang. 
 
Untuk menentukan tempoh penyimpanan yang sesuai untuk maklumat peribadi, kami 
mempertimbangkan jumlah, sifat dan sensitiviti data peribadi, potensi risiko bahaya daripada 
penggunaan atau pendedahan data peribadi anda tanpa kebenaran, tujuan kami memproses data 
peribadi anda dan sama ada kita boleh mencapai tujuan tersebut melalui cara lain, dan keperluan 
undang-undang yang berkenaan. 
 
Apabila kami tidak lagi mempunyai keperluan perniagaan yang sah untuk memproses maklumat 
peribadi anda, kami sama ada akan memadamkan atau menyamaratakannya, jika ini tidak mungkin 
(contohnya, kerana maklumat peribadi anda telah disimpan dalam arkib sandaran), maka kami akan 
menyimpan dengan selamat anda maklumat peribadi dan mengasingkannya daripada sebarang 
pemprosesan selanjutnya sehingga pemadaman boleh dilakukan. 
 

Peruntukan Tambahan Kanak-kanak 
 
Kami tidak mengumpul maklumat daripada kanak-kanak secara sengaja seperti yang ditakrifkan oleh 
undang-undang tempatan dan tidak menyasarkan tapak web kami kepada kanak-kanak. 
 

Pematuhan Undang-undang Tempatan 
 
Pernyataan Privasi ini bertujuan untuk membimbing TD SYNNEX berkenaan dengan maklumat peribadi 
yang dikumpul daripada atau tentang anda. Walaupun Pernyataan Privasi ini terpakai pada maklumat 
peribadi secara amnya, undang-undang tempatan, peraturan dan peraturan bidang kuasa yang terpakai 
kepada TD SYNNEX (“Undang-undang Tempatan”) mungkin memerlukan piawaian yang lebih ketat 
daripada Pernyataan Privasi ini, dan dalam keadaan sedemikian, TD SYNNEX akan mematuhi Undang-
undang Tempatan yang berkenaan. Notis privasi khusus boleh diterima pakai untuk menangani 
keperluan privasi khusus bidang kuasa tertentu. 

Maklumat Sensitif 
 
“Data Peribadi Sensitif” mungkin termasuk data peribadi yang daripadanya kami boleh menentukan 
atau membuat kesimpulan tentang asal usul kaum atau etnik, pendapat politik, kepercayaan agama 
atau kepercayaan lain yang serupa, keahlian dalam kesatuan sekerja atau persatuan profesional, 
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kesihatan fizikal atau mental atau keadaan, data biometrik atau genetik, kehidupan seksual atau data 
kehakiman (termasuk maklumat mengenai pelakuan atau dakwaan melakukan kesalahan jenayah), 
maklumat akaun kewangan atau nombor pengenalan yang dikeluarkan kerajaan. Melainkan kami 
secara khusus meminta atau menjemput anda untuk memberikan maklumat peribadi yang sensitif 
kepada kami seperti yang ditakrifkan oleh undang-undang yang terpakai, kami meminta anda tidak 
menghantar maklumat tersebut kepada kami. Dalam kes di mana kami mungkin meminta atau 
menjemput anda untuk memberikan maklumat peribadi yang sensitif, kami hanya akan memproses 
maklumat peribadi sensitif yang anda berikan dengan kebenaran nyata anda. Kami hanya memproses 
Data Peribadi Sensitif jika dan setakat yang dibenarkan oleh undang-undang yang terpakai dan 
tertakluk kepada keperluan undang-undang negara khusus yang terpakai kepada anda (yang mungkin 
sebagai contoh, pemberitahuan pemprosesan yang jelas, sebab kepentingan umum dan/atau 
persetujuan yang jelas). 
 

Hak Anda Berkenaan Maklumat Peribadi anda 
 

Akses kepada Maklumat Peribadi . Selaras dengan undang-undang privasi data yang 
berkenaan, anda mungkin berhak untuk meminta maklumat tertentu tentang maklumat peribadi 
yang telah kami simpan tentang anda; untuk meminta akses tertentu kepada, pembetulan, 
pemadaman, kemudahalihan atau penyekatan data tersebut, dan untuk meminta sekatan 
pemprosesan atau membantah pemprosesan. Untuk tujuan ini, sila klik di sini: Permintaan Hak 
Individu 

 

Jika anda perlu mengemas kini atau menukar maklumat peribadi anda, anda boleh log masuk ke akaun 
anda atau anda boleh menghubungi kami di Privacy@TDSYNNEX.com. 

 

TD SYNNEX berhak untuk menolak permintaan untuk mengakses atau memadam maklumat peribadi 
jika dan setakat pendedahan atau pemadaman maklumat yang diminta tidak diperlukan, contohnya 
kerana kami mungkin menyimpan maklumat peribadi untuk mencapai tujuan yang sah atau untuk 
melindungi hak kami atau tidak dibenarkan oleh undang-undang yang terpakai. 

 

Untuk melindungi daripada permintaan penipuan untuk akses, TD SYNNEX berhak untuk mengesahkan 
identiti anda dengan memerlukan maklumat yang mencukupi untuk membolehkannya mengesahkan 
identiti pihak yang membuat permintaan sebelum memberikan akses atau membuat pembetulan. 

 

Anda tidak perlu membayar yuran untuk mengakses data peribadi anda atau menggunakan mana-
mana hak lain. Walau bagaimanapun, kami mungkin mengenakan bayaran yang berpatutan jika 
permintaan anda jelas tidak berasas, berulang atau berlebihan atau di mana kami dibenarkan secara 
sah untuk berbuat demikian.  Sebagai alternatif, kami mungkin menolak untuk mematuhi permintaan 
anda dalam keadaan ini. 

 

Hak Untuk Bantah . Selaras dengan undang-undang privasi yang terpakai, terutamanya di Kesatuan 
Eropah, anda mungkin mempunyai hak untuk membantah pemprosesan Maklumat Peribadi anda jika 
kami memproses maklumat peribadi anda berdasarkan kepentingan yang sah, termasuk 
pemprosesan untuk tujuan pemasaran langsung. Bantahan boleh difailkan melalui e-mel atau melalui 
sebarang cara lain terhadap Ahli Gabungan TD SYNNEX masing-masing atau di alamat e-mel: 
Privacy@TDSYNNEX.com. Sekiranya anda membantah pemprosesan untuk tujuan pemasaran 
langsung, maklumat peribadi tidak akan diproses lagi melainkan sebab sah kami untuk pemprosesan 

https://gdprrequest.techdata.eu/
https://gdprrequest.techdata.eu/
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melebihi hak dan kebebasan anda. 
 

 
Persetujuan dan Perubahan Anda 
 
Anda mempunyai hak untuk menarik balik persetujuan anda dengan pemprosesan maklumat peribadi 
anda (jika diberikan) pada bila-bila masa di alamat e-mel: Privacy@TDSYNNEX.com. Sila ambil 
perhatian bahawa penarikan balik kebenaran anda tidak menjejaskan kesahihan pemprosesan 
berdasarkan persetujuan anda yang diberikan sebelum pengeluarannya. Penarikan balik persetujuan 
anda juga tidak menjejaskan pemprosesan maklumat peribadi anda yang sedang kami lakukan atas 
dasar undang-undang lain daripada persetujuan anda (contohnya jika pemprosesan itu perlu untuk 
melaksanakan kontrak, memenuhi kewajipan undang-undang atau atas sebab-sebab lain yang 
dinyatakan dalam peraturan undang-undang yang sah). 

 

Buat Aduan . Jika anda mempunyai sebarang bantahan atau aduan dengan cara kami memproses 
maklumat peribadi anda, anda mungkin - mengikut mana yang berkenaan - mempunyai hak untuk 
membuat aduan kepada pihak berkuasa perlindungan data yang kompeten atau entiti kerajaan yang 
lain. Kami, bagaimanapun, menghargai peluang untuk membincangkan kebimbangan anda sebelum 
anda menghubungi pihak berkuasa, jadi sila hubungi kami di Privacy@TDSYNNEX.com . 

 

Pematuhan 
 
Jika anda percaya bahawa maklumat peribadi anda telah diproses atau didedahkan yang melanggar 
Pernyataan Privasi ini, nyatakan kebimbangan anda dengan menghubungi kami di 
Privacy@TDSYNNEX.com. 
 

Soalan 
 
Jika anda mempunyai sebarang soalan atau kebimbangan mengenai Pernyataan Privasi ini, amalan 
privasi TD SYNNEX, pengumpulan atau penggunaan maklumat peribadi anda, atau anda ingin 
mengakses maklumat peribadi anda, sila hubungi kami. Jika kami memerlukan atau dikehendaki 
menghubungi anda mengenai sebarang isu atau peristiwa yang melibatkan Pernyataan Privasi ini, maka 
kami akan berbuat demikian menggunakan alamat e-mel, nombor telefon atau alamat surat mel fizikal 
yang kami ada dalam fail untuk anda. 

Kemas kini kepada Pernyataan Privasi Ini 
 
Kami akan mengemas kini Pernyataan Privasi ini dari semasa ke semasa. Apabila kami membuat 
perubahan pada Pernyataan Privasi ini, kami akan menukar tarikh berkuat kuasa dalam bahagian 
"Pengenalan" Pernyataan Privasi ini. Jika kami membuat perubahan penting pada Pernyataan Privasi 
ini, kami akan memberitahu anda melalui siaran yang menonjol di tapak web ini atau perkhidmatan 
dalam talian kami, atau melalui saluran komunikasi lain yang sesuai. Semua perubahan hendaklah 
berkuat kuasa dari tarikh penerbitan melainkan diperuntukkan sebaliknya. 

Hubungi Kami 
 
Jika anda mempunyai sebarang soalan atau permintaan berkaitan dengan Pernyataan Privasi ini atau 

mailto:Privacy@TDSYNNEX.com
mailto:Privacy@Techdata.com
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perkara berkaitan privasi lain, sila hantar e-mel ke Privacy@TDSYNNEX.com. 
 
Sebagai alternatif, pertanyaan boleh dialamatkan kepada: TD SYNNEX Corporation 
Attn: Jabatan Undang-undang 
          5350 Data Teknologi Dr. 
          Clearwater, FL 33760 

Pegawai Perlindungan Data 
 
Di sesetengah negara atau wilayah, TD SYNNEX diwajibkan mempunyai Pegawai Perlindungan Data 
(“DPO”).  Anda juga boleh mengemukakan aduan terus kepada Pegawai Perlindungan Data jika dilantik 
untuk negara anda. Sila semak tapak web tempatan untuk maklumat hubungan DPO jika berkaitan.  
 
Untuk melaksanakan hak anda di bawah undang-undang yang berkenaan, sila serahkan permintaan 
melalui e-mel kepada: 
Privacy@TDSYNNEX.com dengan baris subjek menyatakan permintaan anda atau sila klik di sini : 
Permintaan Hak Individu . 

Notis Tambahan Khusus Tempatan  
 
Notis khusus Tempatan ini menambah Pernyataan Privasi TD SYNNEX dan memberikan maklumat 
tambahan tentang pemprosesan data peribadi seperti yang dikehendaki oleh undang-undang 
perlindungan data yang berkenaan serta peraturan dan peraturan pelaksanaannya. Sekiranya terdapat 
sebarang percanggahan antara Pernyataan Privasi TD SYNNEX dan notis khusus tempatan di bawah, 
notis khusus tempatan akan diguna pakai. 

Hak Privasi California 
 

Bahagian ini terpakai kepada anda jika anda seorang pemastautin di negeri California. Undang-undang 

California memerlukan kami untuk mendedahkan maklumat tertentu mengenai kategori maklumat 

peribadi yang kami kumpulkan. Untuk tujuan bahagian ini, "maklumat peribadi" mempunyai makna 

yang disediakan oleh Akta Privasi Pengguna California ("CCPA") dan tidak termasuk maklumat yang 

tersedia secara umum, yang dinyahidentifikasi atau diagregatkan sedemikian rupa sehingga ia tidak 

boleh dikaitkan. dengan anda, atau yang dikecualikan daripada skop CCPA, seperti maklumat peribadi 

yang dilindungi oleh undang-undang privasi khusus sektor tertentu, seperti HIPAA, FCRA, GLBA atau 

Akta Perlindungan Privasi Pemandu 1994. Bahagian ini tidak terpakai kepada maklumat peribadi yang 

kami kumpulkan apabila kami bertindak sebagai "penyedia perkhidmatan" untuk memproses maklumat 

mengikut kontrak dengan pelanggan perniagaan kami. Untuk mengetahui lebih lanjut tentang jenis 

maklumat peribadi yang kami kumpulkan dan tujuan kami mengumpulkan maklumat ini, sila rujuk 

bahagian Pernyataan Privasi yang bertajuk " Maklumat Peribadi Yang Kami Kumpul " dan "Cara Kami 

Menggunakan Maklumat yang Kami Kumpul."  Selain itu, untuk mengetahui tentang amalan 

pengekalan kami, sila rujuk bahagian dalam Pernyataan Privasi bertajuk "Pengekalan Rekod". 

Pendedahan maklumat peribadi . Kami berkongsi maklumat peribadi dengan pihak ketiga untuk tujuan 

perniagaan atau kami mungkin menjual maklumat peribadi anda kepada pihak ketiga, tertakluk kepada 

hak anda untuk menarik diri daripada jualan tersebut (lihat Hak dan Pilihan California Anda di bawah). 

mailto:Privacy@Techdata.com
mailto:Privacy@TDSYNNEX.com
https://gdprrequest.techdata.eu/
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Kategori pihak ketiga yang kami jual atau dedahkan maklumat peribadi anda untuk tujuan perniagaan 

termasuk: (i) syarikat TD SYNNEX yang lain; pembekal perkhidmatan, vendor dan penasihat kami; (iii) 

rakan kongsi perniagaan yang kami bekerjasama untuk menyediakan perkhidmatan kami; (iv) rakan 

kongsi rantaian bekalan; (iv) rangkaian iklan dan rakan kongsi pengiklanan; (v) pembekal analitik dan ; 

(vi) rangkaian sosial.  Dalam 12 bulan sebelumnya, kami telah mendedahkan semua kategori maklumat 

peribadi yang kami kumpulkan (diterangkan dalam carta di atas) kepada pihak ketiga untuk tujuan 

perniagaan. 

Kami tidak "menjual" maklumat peribadi seperti nama, alamat e-mel dan alamat surat-menyurat anda 

untuk tujuan pemasaran langsung. Seperti amalan biasa di kalangan syarikat yang beroperasi dalam 

talian, kami membenarkan rangkaian pengiklanan pihak ketiga tertentu, syarikat media sosial dan 

perniagaan pihak ketiga yang lain untuk mengumpul maklumat terus daripada penyemak imbas atau 

peranti anda melalui kuki atau teknologi penjejakan yang serupa apabila anda melawat atau berinteraksi 

dengan kami. laman web, gunakan apl kami atau sebaliknya berinteraksi dengan kami dalam talian. 

Sebagai contoh, mereka mungkin mengumpul maklumat Internet/Rangkaian, seperti kuki atau ID 

peranti, sejarah penyemakan imbas dan penggunaan tapak web, Data Geolokasi dan Inferens yang 

dijana daripada sejarah penyemakan imbas anda dan interaksi dengan perkhidmatan kami serta tapak 

dan perkhidmatan lain. Pihak ketiga ini menggunakan maklumat peribadi ini untuk menyiarkan iklan 

yang berkaitan di tapak kami, di tapak web atau aplikasi mudah alih lain, atau pada peranti lain yang 

mungkin anda gunakan, atau untuk memperibadikan kandungan dan melaksanakan perkhidmatan 

berkaitan pengiklanan lain seperti pelaporan, atribusi, analitik dan pasaran penyelidikan. Perniagaan 

pihak ketiga ini boleh menggunakan maklumat sedemikian untuk tujuan mereka sendiri menurut 

penyata privasi mereka sendiri, yang mungkin termasuk menjual semula maklumat ini kepada pihak 

ketiga tambahan, termasuk rangkaian pengiklanan lain.  Untuk mengetahui lebih lanjut, sila lihat 

bahagian " Penjejakan Pihak Ketiga dan Pengiklanan Dalam Talian" dalam Pernyataan Privasi kami. 

Hak dan Pilihan California Anda. Sebagai penduduk California, anda mungkin boleh meminta untuk 

melaksanakan hak berikut: 

• Hak untuk Mengetahui mana-mana atau semua maklumat berikut berkaitan dengan maklumat 
peribadi anda yang telah kami kumpul dan dedahkan dalam tempoh 12 bulan yang lalu, selepas 
pengesahan identiti anda: 

o Maklumat peribadi khusus yang telah kami kumpulkan tentang anda; 
o Kategori maklumat peribadi yang kami kumpulkan tentang anda; 
o Kategori sumber maklumat peribadi; 
o Kategori maklumat peribadi yang telah kami dedahkan kepada pihak ketiga untuk 

tujuan perniagaan, dan kategori penerima yang maklumat ini didedahkan; 
o Kategori maklumat peribadi yang telah kami jual dan kategori pihak ketiga kepada 

siapa maklumat itu dijual; dan 
o Tujuan perniagaan atau komersial untuk mengumpul atau menjual maklumat peribadi. 

• Hak untuk Meminta Pemadaman maklumat peribadi yang telah kami kumpulkan daripada 
anda, tertakluk kepada pengecualian tertentu. 

• Hak untuk Menarik Diri daripada Jualan Maklumat Peribadi kepada pihak ketiga sekarang atau 
pada masa hadapan. 
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Anda juga mempunyai hak untuk bebas daripada diskriminasi kerana melaksanakan hak ini. Walau 

bagaimanapun, sila ambil perhatian bahawa jika penggunaan hak ini mengehadkan keupayaan kami 

untuk memproses maklumat peribadi (seperti dalam kes permintaan pemadaman), kami mungkin tidak 

lagi dapat memberikan produk dan perkhidmatan kami kepada anda atau terlibat dengan anda dalam 

perkara yang sama. cara. 

Permintaan Hak Pengguna California . Anda boleh menyerahkan permintaan untuk melaksanakan 

Hak Pengguna California anda, termasuk permintaan untuk menarik diri daripada penjualan maklumat 

peribadi, melalui salah satu mekanisme yang diterangkan di bawah. Kami perlu mengesahkan identiti 

anda sebelum memproses permintaan anda, yang mungkin memerlukan kami meminta maklumat 

peribadi tambahan daripada anda atau memerlukan anda log masuk ke akaun anda, jika anda 

mempunyainya. Dalam keadaan tertentu, kami mungkin menolak atau mengehadkan permintaan anda, 

terutamanya apabila kami tidak dapat mengesahkan identiti anda atau mengesan maklumat anda dalam 

sistem kami, atau seperti yang dibenarkan oleh undang-undang. Jika anda adalah ejen yang diberi kuasa 

untuk penduduk California, anda boleh menyerahkan permintaan melalui portal yang sama, namun kami 

akan meminta dokumentasi yang mengesahkan kuasa undang-undang anda untuk bertindak bagi pihak 

penduduk California.  

Untuk melaksanakan Hak Pengguna California anda, sila serahkan permintaan melalui: 

Menghantar e-mel Privacy@TDSYNNEX.com dengan baris subjek "Permintaan Hak California," atau sila 

klik di sini: Permintaan Hak Individu . 

Undang-undang "Shine the Light" California . Undang-undang "Shine the Light" California (Seksyen 

Kanun Sivil §1798.83) memberikan hak tertentu kepada penduduk California yang mempunyai 

hubungan perniagaan yang mantap dengan kami tentang pendedahan jenis maklumat peribadi tertentu 

kepada pihak ketiga untuk tujuan pemasaran langsung mereka. Untuk memilih keluar daripada 

maklumat peribadi anda didedahkan kepada pihak ketiga untuk tujuan pemasaran langsung mereka, sila 

gunakan salah satu kaedah penyerahan permintaan Hak Pengguna California yang disenaraikan di atas. 

 

Kawasan Ekonomi Eropah, UK, Turki dan Switzerland  

 

Pengawal maklumat peribadi anda 
 

Pengawal untuk sebarang maklumat peribadi yang diproses oleh TD SYNNEX ialah ahli gabungan TD 

SYNNEX di Kawasan Ekonomi Eropah, Switzerland atau UK yang mengumpul Maklumat Peribadi, 

biasanya rakan kongsi kontrak anda atau pengawal tapak web melainkan diberitahu sebaliknya secara 

jelas. Sila hubungi pengawal berkaitan anda untuk mendapatkan maklumat lanjut tentang maklumat 

peribadi yang telah anda serahkan kepada ahli gabungan masing-masing. Untuk menyemak senarai 

pengawal EEA dan Switzerland kami, sila klik di sini . 

Prosedur, sistem dan fungsi tertentu bagaimanapun diuruskan oleh TD SYNNEX Corporation secara 

berpusat sebagai pengawal dalam perjanjian bersama dengan entiti TD SYNNEX tempatan. 

Privacy@tdsynnex.com Ini terpakai terutamanya berkenaan dengan sistem dan prosedur keselamatan IT 

mailto:Privacy@TDSYNNEX.com
https://gdprrequest.techdata.eu/
https://tdcontent.techdata.com/content/visitor/abouttd/privacy-offices.aspx
https://tdcontent.techdata.com/content/visitor/abouttd/privacy-offices.aspx
mailto:Privacy@TDSYNNEX.com
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dan IT kami, Etika & Pematuhan, Pematuhan Kawal Selia dan prosedur Keselamatan Korporat, serta Alat 

Permintaan Hak Individu, melainkan hanya dikendalikan secara tempatan atau seperti yang digariskan 

lebih lanjut dalam Menambah Notis Privasi untuk proses tertentu.   

Apabila dua atau lebih ahli gabungan TD SYNNEX secara bersama-sama menentukan tujuan dan cara 

pemprosesan, mereka telah memasuki pengaturan untuk mencerminkan peranan dan hubungan 

masing-masing pengawal bersama dengan sewajarnya berbanding subjek data. Jika anda ingin 

mengetahui lebih lanjut tentang elemen utama perhubungan kawalan bersama, sila hubungi kami 

dengan menghantar e-mel ke Privacy@TDSYNNEX.com . 

Tanpa mengira terma pengaturan anda boleh melaksanakan hak anda berkenaan dengan dan terhadap 

setiap pengawal. 

Hak Anda Untuk Bantah 
 

Jika kami memproses data peribadi anda berdasarkan kepentingan sah kami, anda mungkin mempunyai 

hak untuk membantah pemprosesan sedemikian dengan menghubungi Privacy@TDSYNNEX.com. Dalam 

kes ini, data peribadi tidak akan diproses lagi melainkan TD SYNNEX menunjukkan bahawa sebab sah 

kami untuk pemprosesan menguasai hak dan kebebasan anda. Sekiranya anda membantah 

pemprosesan untuk tujuan pemasaran langsung, kami akan segera berhenti menggunakan maklumat 

peribadi anda untuk tujuan ini. 

Pemindahan Data Antarabangsa 
 

TD SYNNEX mematuhi Rangka Kerja Privasi Data EU-AS dan sambungan UK kepada Rangka Kerja Privasi 

Data EU-US DPF, Swiss-AS. Jika data peribadi dipindahkan dari EEA, UK atau Switzerland ke AS, TD 

SYNNEX bergantung pada rangka kerja ini untuk melindungi data peribadi anda. Jika data peribadi 

dipindahkan dari negara anggota Kawasan Ekonomi Eropah, UK, Turki dan Switzerland ke wilayah yang 

dianggap tidak memberikan tahap perlindungan yang mencukupi menurut Suruhanjaya Eropah, kami 

melaksanakan perlindungan kontrak yang sesuai, seperti Klausa Kontrak Standard, dengan pihak ketiga 

dan untuk pemindahan intrakumpulan atau menggunakan perlindungan lain yang sesuai seperti yang 

diluluskan oleh Suruhanjaya Eropah dan seperti yang diperlukan untuk melindungi data peribadi anda. 

Selanjutnya, jika pihak ketiga tersebut menggunakan sub-pemproses untuk menyokong perjanjian kami 

dengan mereka, pihak ketiga tersebut akan dikehendaki untuk melaksanakan piawaian dan 

perlindungan yang sama dengan sub-kontraktor mereka.  

Jika anda ingin mengetahui lebih lanjut mengenai mekanisme pemindahan yang berkaitan atau kategori 

Pembekal Perkhidmatan yang berkaitan, sila hubungi kami dengan menghantar e-mel kepada 

Privacy@TDSYNNEX.com. 

 

Google Analitis 4 – Tapak web di Kawasan Ekonomi Eropah 
 

mailto:Privacy@TDSYNNEX.com
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Kami menggunakan Google Analytics 4 (“GA 4”) di tapak web Eropah kami, perkhidmatan analisis web 

yang disediakan oleh Google LLC Analytics pada pengguna di EU/EEA dan Switzerland disediakan oleh 

Google Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Ireland 

("Google"). 

Jika anda telah memberikan persetujuan anda 

Skop Pemprosesan 

GA 4 menggunakan kuki, yang membolehkan analisis penggunaan tapak web kami oleh anda. Maklumat 

yang dikumpul oleh kuki tentang penggunaan tapak web ini biasanya dihantar ke pelayan Google di AS 

dan disimpan di sana. 

Kami menggunakan fungsi ID Pengguna. ID Pengguna membolehkan kami memberikan ID yang unik dan 

berterusan kepada satu atau lebih sesi (dan aktiviti dalam sesi tersebut) dan menganalisis gelagat 

pengguna merentas peranti. 

Kami menggunakan Isyarat Google. Ini membolehkan Google Analitis mengumpulkan maklumat 

tambahan tentang pengguna yang telah mengikut serta dalam iklan diperibadikan (minat dan 

demografi) dan membenarkan iklan disiarkan kepada pengguna tersebut dalam kempen pemasaran 

semula merentas peranti. 

Dengan GA 4, anonimasi alamat IP diaktifkan secara lalai. Disebabkan oleh penganamaan IP, alamat IP 

anda akan dipendekkan oleh Google dalam negara anggota Kesatuan Eropah atau di negara berkontrak 

Perjanjian di Kawasan Ekonomi Eropah yang lain. Hanya dalam kes luar biasa alamat IP penuh akan 

dihantar ke pelayan Google di AS dan dipendekkan di sana. Menurut Google, alamat IP yang dihantar 

oleh penyemak imbas anda sebagai sebahagian daripada Google Analitis tidak akan digabungkan dengan 

data Google yang lain. 

Semasa lawatan anda ke tapak web, tingkah laku pengguna anda direkodkan dalam bentuk "Acara".  

Acara boleh menjadi paparan halaman, melawat tapak web untuk kali pertama, permulaan sesi, "laluan 

klik" anda, interaksi dengan tapak web, tatal ), klik pada pautan luaran, carian dalaman, berinteraksi 

dengan video, muat turun fail, iklan dilihat/diklik hidup, tetapan bahasa.  

 Di samping itu, maklumat berikut direkodkan: lokasi anggaran anda (rantau), alamat IP anda (dalam 

bentuk singkatan), maklumat teknikal tentang penyemak imbas anda dan peranti akhir yang anda 

gunakan (cth tetapan bahasa, resolusi skrin), pembekal internet anda, URL perujuk (dari tapak web 

mana/media pengiklanan mana anda datang ke tapak web ini). 

Tujuan Pemprosesan 

Bagi pihak pengendali tapak web ini, Google akan menggunakan maklumat ini untuk menilai [nama 

samaran [TIDAK MENGGUNAKAN ID PENGGUNA]] anda terhadap tapak web dan untuk menyusun 

laporan mengenai aktiviti tapak web. Laporan yang disediakan oleh Google Analytics digunakan untuk 

menganalisis prestasi tapak web kami dan kejayaan kempen pemasaran kami. 

Penerima Google 
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Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland dan Google LLC, 1600 

Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA 

Pemindahan Negara Ketiga 

 
Google LLC mengambil bahagian dalam Rangka Kerja Privasi Data EU-AS dan Switzerland-AS. Untuk 

maklumat lanjut tentang pensijilan Google, lawati di sini. Apabila data peribadi dipindahkan ke AS atau 

Switzerland, rangka kerja ini akan dipercayai.  

 

Tempoh Penyimpanan 

 

Data yang dihantar oleh kami dan dipautkan kepada kuki dipadamkan secara automatik selepas 2 bulan. 

Pemadaman data yang tempoh pengekalannya telah dicapai berlaku secara automatik sebulan sekali. 

Asas Undang-undang 

 

Asas undang-undang untuk pemprosesan data ini adalah persetujuan anda menurut Art.6 para.1 p.1 lit. 

GDPR dan Art.49a GDPR]. 

Pembatalan 

 Anda boleh membatalkan persetujuan anda pada bila-bila masa berkuat kuasa untuk masa hadapan 

dengan mengakses tetapan kuki di tapak web kami dan menukar pilihan anda di sana. Membatalkan 

persetujuan anda tidak akan menjejaskan kesahihan pemprosesan yang dijalankan berdasarkan 

persetujuan sebelum pembatalan.  

Anda juga boleh menghalang penyimpanan kuki dari awal dengan menetapkan perisian penyemak 

imbas anda dengan sewajarnya. Walau bagaimanapun, jika anda mengkonfigurasi penyemak imbas 

anda untuk menolak semua kuki, ini boleh menyebabkan sekatan fungsi pada tapak web ini dan lain-

lain.  

 Anda boleh menghalang lagi pengumpulan data yang dijana oleh kuki dan berkaitan dengan 

penggunaan tapak web anda (termasuk alamat IP anda) kepada Google dan pemprosesan data ini oleh 

Google, dengan: 

a. tidak memberikan persetujuan anda untuk menetapkan kuki atau 

 b. memuat turun dan memasang alat tambah penyemak imbas untuk melumpuhkan Google Analitis DI 

SINI . 

Untuk mendapatkan maklumat lanjut tentang syarat penggunaan Google Analitis dan dasar privasi 
Google, sila lawati https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/ dan di 
https://policies.google.com/?hl=ms .  

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/
https://policies.google.com/?hl=en

