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Informacja o ochronie prywatności TD SYNNEX Channel Academy 

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności TD SYNNEX Channel Academy, obowiązująca od 1 października 2024 r., uzupełnia Ogólne 
oświadczenie o ochronie prywatności TD SYNNEX. Więcej szczegółów dotyczących przetwarzania danych osobowych można znaleźć dla 
użytkowników wewnętrznych w Oświadczeniu o ochronie prywatności pracowników na stronie Policy Central, a dla użytkowników 
zewnętrznych w sekcji Prywatność (tdsynnex.com) 
 
Rejestrując się i korzystając z funkcji i oferty usług TD SYNNEX Channel Academy zarządzanej przez TD SYNNEX Corporation, Delaware, 
użytkownik przyjmuje do wiadomości i wyraża zgodę na przetwarzanie (np. gromadzenie, wykorzystywanie, przechowywanie, 
przetwarzanie, ujawnianie i usuwanie) opisane w niniejszej Informacji o ochronie prywatności i Oświadczeniu o ochronie prywatności TD 
SYNNEX, w tym na przetwarzanie danych osobowych użytkownika w USA, cele i przekazywanie danych osobowych do krajów spoza kraju 
użytkownika oraz do stron trzecich, jak określono w niniejszym dokumencie 
 
Wszelkie podane przez użytkownika informacje będą przechowywane i przetwarzane przez TD SYNNEX Corporation wraz z jej spółkami 
zależnymi ("TD SYNNEX", "my", "nasz" lub "nas") utrzymującymi relacje transakcyjne z firmą, w której pracuje użytkownik, zgodnie z 
dalszymi postanowieniami niniejszego dokumentu 
W przypadku Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Szwajcarii, Wielkiej Brytanii i Turcji firma TD SYNNEX zawarła umowę o 
współadministrowaniu, która określa szczegółowe obowiązki, prawa i zakres odpowiedzialności poszczególnych podmiotów w kontekście 
wspólnego przetwarzania danych osobowych, a której kluczowe postanowienia można znaleźć w niniejszej informacji. Niezależnie od 
umowy o współadministrowaniu użytkownik może wykonywać swoje prawa w stosunku do każdego z administratorów, TD SYNNEX 
Corporation i odpowiedniego podmiotu powiązanego TD SYNNEX 

 
Firma TD SYNNEX zaświadczyła Departamentowi Handlu Stanów Zjednoczonych, że przestrzega zasad ramowych ochrony prywatności 
danych UE-USA (zasady DPF UE-USA) w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych otrzymanych z Unii Europejskiej i Wielkiej Brytanii 
w oparciu o zasady DPF UE-USA i brytyjskie rozszerzenie zasad DPF UE-USA. TD SYNNEX zaświadczył Departamentowi Handlu USA, że 
przestrzega zasad Swiss-US Data Privacy Framework Principles (Swiss-US DPF Principles) w odniesieniu do przetwarzania danych 
osobowych otrzymanych ze Szwajcarii w oparciu o Swiss-US DPF. W przypadku sprzeczności między warunkami zawartymi w oświadczeniu 
o ochronie prywatności a zasadami DPF UE-USA i/lub zasadami DPF Szwajcaria-USA, obowiązują te zasady. Aby uzyskać więcej informacji 
na temat naszego uczestnictwa, kliknij tutaj. Aby dowiedzieć się więcej o programie Data Privacy Framework (DPF) i zobaczyć naszą 
certyfikację, odwiedź stronę https://www.dataprivacyframework.gov/. 
 
Nie sprzedajemy danych osobowych użytkowników stronom trzecim w celach pieniężnych lub biznesowych. Dzieci poniżej 16 roku życia 
nie mogą rejestrować się w Channel Academy. 
 
Rodzaj przetwarzanych danych osobowych  
Dane identyfikacyjne imię, nazwisko, nazwa użytkownika lub podobny identyfikator, taki jak identyfikator edukacyjny, oraz tytuł. 
Dane kontaktowe firmy adres rozliczeniowy, adres dostawy, (firmowy) adres e-mail  
i (służbowe) numery telefonów. 
Biografia Twoja biografia, jeśli została dostarczona przez Ciebie 
Historia nauki Zamówione, ukończone kursy, ścieżka nauki, wynik nauki, odznaki, punkty doświadczenia, nagrody, oceny, certyfikaty 
Dane dotyczące transakcji: produkty i usługi, z których użytkownik korzystał i które zamówił za pośrednictwem Channel  
Dane techniczne adres protokołu internetowego (IP), dane logowania, typ i wersja przeglądarki, ustawienia strefy czasowej i lokalizacja, 
typy i wersje wtyczek do przeglądarek, system operacyjny i platforma oraz inne technologie na urządzeniach używanych do uzyskiwania 
dostępu do Channel Academy 
Dane profilowe Firma, dla której użytkownik pracuje, nazwa użytkownika i hasło, złożone zamówienia, rola pełniona w organizacji, 
zainteresowania, preferencje, informacje zwrotne i odpowiedzi na ankiety. 
Dane dotyczące użytkowania informacje o tym, w jaki sposób użytkownik korzysta z naszych witryn internetowych, produktów i usług oraz 
w jaki sposób urządzenie użytkownika wchodzi w interakcję z naszą witryną internetową, w tym o odwiedzonych stronach i klikniętych 
linkach, a także dane wygenerowane w wyniku komunikacji użytkownika (za pośrednictwem telefonu, poczty e-mail, czatu lub funkcji bota), 
wskazujące temat komunikacji, z kim użytkownik się komunikował, a także czas i częstotliwość komunikacji w związku z jego kontaktami z 
nami.  
Preferencje Dane dotyczące preferencji  w zakresie otrzymywania informacji marketingowych od nas i naszych podmiotów zewnętrznych, 
preferencje dotyczące komunikacji 
Treści komunikacyjne z wiadomości e-mail, czatu lub innych form komunikacji pisemnej. 
 
Otrzymujemy dane rejestracyjne użytkownika, ponieważ rejestruje się on w Channel Academy bezpośrednio lub za pośrednictwem 
kampanii marketingowych/mediów społecznościowych, lub jest rejestrowany przez swoją firmę lub przez nas, jeśli nas o to poprosi.   
 
Cele i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych  
Podstawa prawna przetwarzania przez nas danych może się różnić w zależności od kraju, w którym znajduje się użytkownik. Opieramy się 
na zgodzie w odniesieniu do wszystkich lub większości czynności przetwarzania w tych krajach lub regionach, w których zgoda jest jedyną 
lub najbardziej odpowiednią podstawą prawną przetwarzania danych osobowych i w których uzasadniony interes nie ma zastosowania. 
 

Cel przetwarzania  
 

Rodzaj danych osobowych  Podstawa prawna Ameryka 
Północna, Ameryka 
Łacińska, Azja i Pacyfik  

Podstawa prawna EOG, 
UK, CH, Turcja 

Główne 
obowiązki  
administrator 
danych 

Ocena i 
dokumentowanie 
rejestracji, włączanie i 
utrzymywanie konta, 
tworzenie profilu  

Tożsamość, kontakt 
biznesowy i dane profilowe 

Przygotowanie i wykonanie  
umowy 
Zgoda 

Przygotowanie i 
wykonanie umowy 

TD SYNNEX Corp 

https://www.tdsynnex.com/us/en/privacy.html
https://www.tdsynnex.com/us/en/privacy.html
https://www.tdsynnex.com/us/en/privacy.html
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Świadczenie usług 
internetowych Channel 
Academy, w tym funkcji 
sieciowych, 
interaktywności i 
grywalizacji w 
odpowiednich 
społecznościach Channel 
Academy. 

Tożsamość, dane 
kontaktowe i profilowe, 
dane biograficzne, historia 
nauki, dane techniczne, 
dane transakcyjne i dane 
dotyczące użytkowania, 
dane dotyczące preferencji 
i treści komunikacyjne. 

Wykonanie umowy 
zawartej z użytkownikiem 
w celu świadczenia usług 
objętych umową. 
Zgoda 

Wykonanie umowy 
zawartej z 
użytkownikiem w celu 
świadczenia usług 
objętych umową  

TD SYNNEX Corp 

Zapewnienie szkoleń 
związanych z wieloma 
dostawcami, takich jak 
webinaria, produkty, 
premiery produktów, 
rozwiązania 

Tożsamość, biznesowe 
dane kontaktowe i 
profilowe (firma, dla której 
pracujesz), dane 
transakcyjne 

Wykonanie umowy w celu 
świadczenia 
użytkownikowi usług 
objętych umową 
Zgoda 

Wykonanie umowy 
zawartej z 
użytkownikiem w celu 
świadczenia usług 
objętych umową  

TD SYNNEX Corp 

Dostarczanie 
wymaganych treści 
edukacyjnych i 
wspierających oraz 
powiadomień o 
wydarzeniach 
edukacyjnych. 

Tożsamość, biznesowe 
dane kontaktowe i dane 
profilowe, dane 
techniczne, dane 
transakcyjne i dane 
dotyczące użytkowania, 
dane dotyczące preferencji 
i treści komunikacyjne. 

Wykonanie umowy w celu 
świadczenia 
użytkownikowi usług 
objętych umową 
Zgoda 

Wykonanie umowy 
zawartej z 
użytkownikiem w celu 
świadczenia usług 
objętych umową  

TD SYNNEX Corp 

Administrowanie i 
utrzymywanie podróży 
edukacyjnej użytkownika  

Tożsamość, biznesowe 
dane kontaktowe Historia 
nauki 

Wykonanie umowy w celu 
świadczenia 
użytkownikowi usług 
objętych umową 
Zgoda 

Wykonanie umowy 
zawartej z 
użytkownikiem w celu 
świadczenia usług 
objętych umową  

TD SYNNEX Corp 

Do badań rynkowych, 
analiz i opracowywania 
statystyk 

Użytkowanie i dane 
techniczne 

Zgoda w kontekście plików 
cookie lub korzystania z 
analiz stron trzecich w 
odniesieniu do naszych 
informacji o plikach cookie  
Uzasadniony interes 
(kategoryzowanie 
zainteresowań klientów w 
odniesieniu do naszych 
produktów i usług, 
aktualizowanie i 
dostosowywanie naszej 
strony internetowej, 
rozwijanie naszej 
działalności i naszej 
strategii marketingowej) 

Zgoda w kontekście 
plików cookie lub 
korzystania z analiz stron 
trzecich w odniesieniu do 
naszych informacji o 
plikach cookie  
Uzasadniony interes 
(kategoryzowanie 
zainteresowań klientów 
w odniesieniu do 
naszych produktów i 
usług, aktualizowanie i 
dostosowywanie naszej 
strony internetowej, 
rozwijanie naszej 
działalności i naszej 
strategii marketingowej) 

TD SYNNEX Corp 
i partnerzy TD 
SYNNEX 
posiadający 
odpowiednie 
konto 
odsprzedawcy 

Aby zmierzyć 
skuteczność naszych 
reklam i lepiej zrozumieć 
ukierunkowanie na 
zakupy, 
zainteresowania, wiedzę 
specjalistyczną, rolę w 
organizacji i ogólne 
obszary zainteresowań 
biznesowych 
użytkownika i jego 
organizacji, agregujemy, 
dopasowujemy i/lub 
porównujemy dane z 
różnych źródeł danych, 
w tym dane z Channel 
Academy i transakcji TD 
SYNNEX.  

Tożsamość, dane 
kontaktowe i profilowe, 
dane biograficzne, historia 
nauki, dane techniczne, 
dane transakcyjne i dane 
dotyczące użytkowania, 
dane dotyczące preferencji 
i treści komunikacyjne. 

Zgoda Uzasadniony interes 
(rozwój naszej 
działalności, 
opracowanie skutecznej 
strategii marketingowej i 
dostarczanie naszym 
sprzedawcom i 
użytkownikom 
odpowiednich treści 
marketingowych)  
Gdy uzasadniony interes 
nie ma zastosowania: 
Zgoda 

TD SYNNEX Corp 
i TD SYNNEX 
Affiliate(s) 
posiadający 
odpowiednie 
konto 
odsprzedawcy 

W celu wysyłania 
użytkownikowi 
powiadomień i 
informacji 
marketingowych 
dotyczących kampanii 
edukacyjnych, szkoleń, 
webinariów i 
powiązanych treści 
istotnych dla 
użytkownika. 

Tożsamość, biznesowe 
dane kontaktowe, 
wykorzystanie techniczne, 
transakcja, profil, 
wykorzystanie, 
preferencje, historia nauki 

Zgoda Uzasadniony interes 
(dostarczanie naszym 
użytkownikom 
informacji 
marketingowych na 
temat usług i produktów 
Channel Academy 
dostosowanych do 
indywidualnych 
zainteresowań naszych 
użytkowników, w 

TD SYNNEX Corp 
i partnerzy TD 
SYNNEX 
posiadający 
odpowiednie 
konto 
odsprzedawcy 
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Pliki cookie i podobne technologie 
Ta strona używa tylko niezbędnych plików cookie. Te pliki cookie są zawsze aktywne i niezbędne do działania witryny i nie można ich 
wyłączyć w naszych systemach. Zazwyczaj są one ustawiane tylko w odpowiedzi na działania użytkownika, które są równoznaczne z 
żądaniem usług, takich jak ustawienie preferencji prywatności, logowanie lub wypełnianie formularzy. Można ustawić przeglądarkę tak, 
aby blokowała te pliki cookie lub ostrzegała o nich, ale niektóre części witryny nie będą wtedy działać. Te pliki cookie nie przechowują 
żadnych informacji umożliwiających identyfikację użytkownika. 
 

Nazwa Gospodarz Czas 
trwania 

Typ Kategoria Opis 

.PercepiumLMS_TechData tdsynnex.percepium.com Sesja Pierwsza 
strona 

Niezbędne 
pliki cookie  

Wymagane przez 
system do 
obsługi i 
przechowywania 
tymczasowych 
danych w 
pamięci 
podręcznej. 

.PercepiumLMS_TechData_SessionState tdsynnex.percepium.com Sesja Pierwsza 
strona 

Niezbędne 
pliki cookie 

Używany do 
obsługi plików. 

__RequestVerificationToken_L0xNUw2 tdsynnex.percepium.com Sesja Pierwsza 
strona 

Niezbędne 
pliki cookie 

Używany do 
kontroli 
bezpieczeństwa i 
walidacji. 

oiosamlSession tdsynnex.percepium.com Sesja Pierwsza 
strona 

Niezbędne 
pliki cookie 

Używany do 
obsługi plików. 

percepiumnameofsite tdsynnex.percepium.com Sesja Pierwsza 
strona 

Niezbędne 
pliki cookie 

Przechowuje 
nazwę witryny 
dla operacji 
SAML Single Sign-
On. 

strona percepcji tdsynnex.percepium.com Sesja Pierwsza 
strona 

Niezbędne 
pliki cookie 

Uwierzytelnianie 
użytkownika, 
kontrole 
bezpieczeństwa i 
walidacji.  

 
 
 
Udostępnianie danych i międzynarodowy transfer danych w kontekście przetwarzania Channel Academy. Jeśli użytkownik zdecydował 

się na udział w szkoleniach dostawcy i szkoleniach certyfikacyjnych w CHANNEL ACADEMY, udostępnimy jego dane (imię i nazwisko, kraj, 

wynik szkolenia, nazwę odsprzedawcy, identyfikator uczestnika szkolenia, służbowy adres e-mail) temu dostawcy, aby umożliwić mu 

uzyskanie odpowiednich akredytacji, punktów, certyfikatów lub innych zachęt związanych ze szkoleniami.  

W ramach umownej funkcji grywalizacji ukończone przez Ciebie szkolenia będą widoczne dla innych użytkowników w Twojej grupie 

organizacyjnej (Twoim podmiocie zatrudniającym).  

Korzystamy z usług stron trzecich w celu świadczenia usług i funkcjonalności Channel Academy, na przykład Percepium w zakresie usług 

Platformy 

Podmiot przetwarzający dane: Badersten Holding AB/Percepium I Lund AB Winstrupsgatan 1, 222 22 Lund, Szwecja. 

Prawa użytkownika. W zakresie, w jakim spełnione są wymogi prawne, użytkownik ma prawo zażądać określonych informacji na temat 
przetwarzanych przez nas danych osobowych: dostępu do nich, ich sprostowania, usunięcia, przeniesienia lub zablokowania; 
ograniczenia przetwarzania lub może sprzeciwić się przetwarzaniu.  
W krajach, w których uzasadniony interes ma zastosowanie jako podstawa prawna do przetwarzania przez nas danych osobowych, 
użytkownik może sprzeciwić się przetwarzaniu. Nie będziemy już przetwarzać danych osobowych, chyba że będziemy w stanie wykazać 
istotne uzasadnione podstawy przetwarzania, które są nadrzędne wobec interesów, praw i wolności użytkownika, lub w celu ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych.  
Użytkownik ma również prawo do złożenia skargi do właściwego organu ochrony danych.   
 
 
Aby skorzystać z przysługujących Ci praw, przejdź do sekcji Indywidualne wnioski o prawa 
Pytania/wątpliwości: Prosimy o kontakt privacy@tdsynnex.com 
Jeśli chcesz skorzystać ze swojego prawa, kliknij Nie udostępniaj moich danych osobowych 

przypadku gdy 
posiadamy zgodę 
marketingową, a 
użytkownik nie wyraził 
sprzeciwu).  
na otrzymywanie 
komunikacji 
marketingowej) 
Zgoda  

https://gdprrequest.techdata.eu/
mailto:privacy@tdsynnex.com
https://gdprrequest.tdsynnex.eu/

