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Accédez aux données TD SYNNEX là où vous travaillez déjà. 
Le module d’extension Digital Bridge | Microsoft Apps diffuse en temps réel les prix, l’inventaire, 
le suivi des commandes, les abonnements et le tableau de bord Mon entreprise directement 
dans Outlook et Teams. Une seule installation, une seule connexion—plus besoin de passer par 
EC Express. Créez des devis plus rapidement, résolvez les questions de commande et 
rejoignez vos contacts TD SYNNEX sans jamais quitter votre boîte de réception ou votre 
discussion. 

Comment le module s’affiche 

Surface Ce que voient les utilisateurs Pourquoi c’est important 

Application 
personnelle (barre 
latérale Outlook et 
rail gauche de 
Teams) 

Panneau complet avec Recherche 
de pièces, Statut des commandes, 
Tableau de bord Mon entreprise, 
Abonnements et Contacts. 

Accès en un clic à toutes les 
données critiques—suit 
l’utilisateur dans Outlook, Teams 
(bureau, Web, mobile). 

Onglets (canaux 
Teams, discussions, 
réunions) 

Épinglez n’importe quelle vue du 
module (p. ex., tableau de 
commandes en direct) en haut d’un 
espace de travail. 

Permet aux parties prenantes du 
projet de rester alignées sans 
connexions supplémentaires. 

Remarque : Le module ne publie pas de messages proactifs pour l’instant; la prise en charge 
des extensions de message est prévue dans la feuille de route. 

Autorisations demandées lors de l’installation 

Le manifeste unifié nécessite les moindres privilèges étendues Graph nécessaires pour 
fonctionner dans Outlook et Teams : 

1.​ Profil utilisateur – Lire les informations de base (nom, courriel) pour personnaliser le 
panneau. 



2.​ Métadonnées d’équipe / de discussion – Lire le nom du canal ou de la discussion et 
la liste des participants pour que le module puisse charger les prix ou les contacts 
spécifiques aux participants. 

3.​ Contenu des messages (initié par l’utilisateur) – Accéder au texte sélectionné par 
l’utilisateur (p. ex., nº de bon de commande ou nº de pièce) pour effectuer une 
recherche; aucun accès en arrière-plan à la boîte aux lettres. 

4.​ Envoyer et recevoir des données via les API TD SYNNEX – Appels HTTPS sortants 
sécurisés pour les prix, l’inventaire, l’état des commandes et les mesures du tableau de 
bord.​
 

Remarque : Le module est multi-locataire; une fois qu’un administrateur a accordé le consentement 
dans Teams Admin Center ou Microsoft 365 › Applications intégrées, Outlook et Teams sont tous deux 
couverts. Aucune approbation Outlook distincte n’est requise. 

 

Étapes d’installation pour l’utilisateur 
 
 

1. Accéder à la page d’installation 
de l’application 

Localiser le module : Ouvrez 
Microsoft AppSource et recherchez 
« TD SYNNEX Digital Bridge ». 

Cliquez sur « Obtenir maintenant » : 
Sur la page de détails de l’application, 
cliquez sur le bouton « Obtenir 
maintenant » pour lancer le processus 
de configuration. 
 
URL directe : 
https://appsource.microsoft.com/en-us/prod
uct/office/WA200008050 
 
 

 

https://appsource.microsoft.com/en-us/product/office/WA200008050
https://appsource.microsoft.com/en-us/product/office/WA200008050
https://appsource.microsoft.com/en-us/product/office/WA200008050


2. Configurer le connecteur 

Une fois l’application ouverte, 
suivez les instructions à l’écran 
pour configurer le connecteur. Ce 
processus implique généralement : 

Sélectionner votre organisation. 

Accorder des autorisations pour 
que le module se connecte à votre 
compte Microsoft Teams. 

 

3. Épingler le module pour un 
accès rapide 

Accéder au module : 

Après la configuration, localisez le 
module dans votre interface 
Microsoft Outlook ou Teams en 
cliquant sur les trois points (...) 
dans la barre de navigation de 
gauche. 
 

 



3. Épingler le module pour un 
accès rapide (suite) 

Épingler le module : 

Faites un clic droit sur le nom du 
module et sélectionnez « Épingler » 
dans le menu contextuel. Cette 
action ajoutera le module à votre 
barre latérale pour un accès facile. 
 

 

4. S’authentifier auprès de TD 
SYNNEX 

Accéder au module : 

Cliquez sur le module épinglé dans 
la barre latérale.  

Cliquez sur « Connexion 
revendeur » sur la page initiale. 

 

4. S’authentifier auprès de TD 
SYNNEX (suite) 

Page de connexion : 

Vous serez redirigé vers la page de 
connexion EC Express. 

Entrez vos informations de 
connexion associées à votre 
compte TD SYNNEX. 

Vérifier la connexion : 

Une fois connecté avec succès, 
vous pouvez commencer à utiliser 
l’application. 

 



 
 
 

Instructions pour l’administrateur des 
applications Microsoft  
Étapes pour autoriser l’application TD SYNNEX Digital Bridge pour votre organisation dans le centre 
d’administration Microsoft 365. 
 

Accédez à Applications intégrées dans le 
centre d’administration Microsoft 365. 

Centre d’administration Microsoft 365 > 
Paramètres > Applications intégrées 

https://admin.microsoft.com/?&source=applaun
cher#/Settings/IntegratedApps 

 

Cliquez sur « Obtenir des applications » 

●​ Une fois sur la page Applications 
intégrées, sélectionnez « Obtenir des 
applications » en haut du tableau des 
applications qui affiche les applications 
déjà installées 

 

https://admin.microsoft.com/?&source=applauncher#/Settings/IntegratedApps
https://admin.microsoft.com/?&source=applauncher#/Settings/IntegratedApps
https://admin.microsoft.com/?&source=applauncher#/Settings/IntegratedApps


Rechercher TD SYNNEX Digital Bridge 

Une fois la recherche effectuée, cliquez sur 
« Obtenir maintenant » 

 

Déployer une nouvelle application 

Suivez les étapes pour accepter les 
autorisations et accorder l’accès au nouveau 
module Microsoft pour TD SYNNEX Digital 
Bridge. 

 

 

Approuver l’accès par organisation, groupe 
ou utilisateurs 

Déterminez si l’ensemble de votre organisation, 
des groupes spécifiques ou des utilisateurs 
spécifiques peuvent accéder au module.  

Tout utilisateur ayant accès devra quand même 
entrer ses informations d’identification TD 
SYNNEX EC Express pour se connecter une 
fois le module installé.  

  

 
 

 
 
 



 
Admissibilité pour ajouter le module  
 
Pour installer et utiliser le module TD SYNNEX Digital Bridge dans Microsoft Teams, les utilisateurs 
doivent satisfaire à des exigences spécifiques en matière d’autorisations et d’accès. Ce guide décrit 
les critères pour ajouter le module, notamment les autorisations nécessaires, les paramètres 
organisationnels et les informations de profil. 
 

Autorisations utilisateur: 

●​ Les utilisateurs doivent disposer des autorisations nécessaires pour installer des applications 
dans Microsoft Teams. 

●​ Si les politiques organisationnelles restreignent les installations d’applications, seuls les 
utilisateurs disposant d’autorisations d’administrateur ou occupant des rôles permettant 
d’installer des applications peuvent ajouter le module. 

Paramètres d’équipe et de discussion: 

●​ L’application peut être ajoutée aux discussions de groupe, aux canaux ou aux réunions sous 
forme d’onglet en haut, les utilisateurs doivent donc avoir accès à ces fonctionnalités dans 
leur environnement Teams. 

●​ Le centre d’administration Microsoft Teams de l’organisation doit autoriser l’installation 
d’applications tierces ou de ce module spécifique. 

Accès personnel: 

●​ Tout utilisateur individuel disposant d’autorisations standard dans Teams peut ajouter le 
module en tant qu’application personnelle pour suivre le contenu et les informations, à 
condition que son administrateur n’ait pas restreint cette fonctionnalité. 

Exigences relatives aux informations de profil: 

●​ Les utilisateurs doivent être prêts à accorder l’accès à leurs informations de profil, 
notamment : 

○​ Nom, adresse courriel, nom de l’entreprise et langue préférée. 
●​ Cela implique que les utilisateurs au sein de l’organisation doivent utiliser Teams avec des 

profils entièrement configurés pour permettre l’intégration. 
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